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4 By Bereits veroffentlichte Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung
““““““““““““““““““““““““““““ Hamburger Lehrkrafte
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Nr. 1: Stand der Nutzung digitaler Medien an Hamburger
‘ i ; ‘ Schulen und Erwartungen der Hamburger Lehrkrafte
3 = 7§ 4 - Nr. 2: Hamburger Erfahrungen mit der Nutzung dienstlicher
{ :4 7 &8 3k digitaler Endgerite in der Schule
) =4 — Nr. 3: Die Umsetzung des digital unterstiitzen Lehrens und
4\ 1 3 R Sabatah Lernens in Hamburg ist fiir Lehrkrafte derzeit mit starkem
' 4\ 1 . digitalen Stress und erh6hten Belastungen verbunden
1 : e e ——— Nr. 4: Digitale Reife und digitale Kluft zwischen
4 e weiterfiihrenden Schulen in Hamburg
or e ern e Nr. 5: Wohlbefinden und Gesundheit Hamburger Lehrkrafte
e Nr. 6: Lehrkrifte in der Gratifikationskrise
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Arbeitspapier zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrfte Nr 7

Vorstellung der Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte

Arbeitszeit
Lehrkrafte
Hamburg
e _0_0o

Belastungen und Beanspruchungen von Lehrkréften in

Hamburg

Mehr als 1.000 Hamburger Lehrkrifte aus Stadtteilschulen und Gymnasien haben wéhrend des gesamten zweiten

Halbjahrs des Schuljahres 2023/2024 aktiv an der stu
rem freiwilligen Engagement haben sie eine wissensc
kréften durch die Kooperationsstelle der Universitdit
schiedliche Tétigkeiten, das Verhdltnis von Soll-Vorge
tung unter den Lehrkréften soll dokumentiert werder
2ur Verfiigung zu stellen und Ansatzpunkte zur Entlas
Solange bis die Arbeitszeitbefunde im Sommer 2025 |
beitsbelastung von Lehrkrdften thematisiert. Dazu w
Stand der Umsetzung des digitalen Lehrens und Lerne
April und August 2024 statt. Mit Hilfe der Arbeitspapl
den Arbeitsbelastungen und das Niveau des digitaler
die Einschéitzungen der Lehrkriifte gehen, wieweit ihr
sundheitsrisiken sie ausgesetzt sind. In den in loser Fol
Umfragen nach und nach verdffentlicht (LINK). In B(
durchgefiihrt. Ergebnisse daraus werden parallel in Al

Diese Ausgabe préisentiert die Ergebnisse zur Bewertu

Inhalt

1 Deutlich schlechtere Bewertung der aligel
reprisentativen Mittel der Beschiftigten in Deu

11 Absolut im Brennpunkt steht die sehr
Arbeitszeiten. y {

12 Weiterer Belastungsschwerpunkte sind er
Verhalten und Konflikten sowie Lirm ........

14 0 hen kei

Arbeitsz:

Lehrkrafte
Hamburg

Arbeitspapier zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrifte Nr 8

Attraktivitat des Berufs einer Lehrkraft in Hamburg

Mehr als 1.000 Hamburger Lehrkréfte aus Stadtteilschulen und Gymnasien haben wahrend des gesamten zwei-
ten Halbjahrs des Schuljahres 2023/2024 aktiv an der Studie und ihre Arbeitszeit Mit
ihrem freiwilligen haben sie eine Analyse der von Hamburger
Lehrkréften durch die Kooperationsstelle der Universitdt Géttingen unterstiitzt. Die Arbeitszeitbelastung durch
unterschiedliche Tétigkeiten, das Verhdltnis von Soll-Vorgaben und realen Arbeitszeiten sowie die Verteilung der
Belastung unter den Lehrkrdften soll dokumentiert werden, um Daten fir Diskussionen uber mdgliche Fehlsteue-
rungen zur Verfigung zu stellen und Ansatzpunkte der Entlastung zu finden.

Solange bis die Arbeitszeitbefunde im Sommer 2025 vorliegen, werden in Arbeitspapieren weitere Aspekte der Ar-
beitsbelastung von Lehrkréften thematisiert. Dazu wurden 1.090 Lehrkréfte zu ihrer Arbeitssituation sowie zum
Stand der Umsetzung des digitalen Lehrens und Lernens an ihrer Schule befragt. Die Umfrage fand in zwei Teilen im
April und August 2024 statt. Mit Hilfe der Arbeitspapiere kénnen die aus den aktuellen Anforderungen resultieren-
den Arbeitsbelastungen und das Niveau des digitalen Stresses bei der Arbeit beleuchtet werden. Es wird auch um
die Einschatzungen der Lehrkréfte gehen, inwieweit ihr berufliches Engagement wertgeschatzt wird und welchen

sie ausgesetzt sind. In den in loser Folge erscheinenden Arbeitspapieren werden Ergebnisse aus
den Umfragen nach und nach veréffentlicht (LINK). In Berlin wurden nahezu identische Umfragen unter Lehrkréften
durchgefihrt. Ergebnisse daraus werden parallel in Arbeitspapieren verdffentlicht (LINK).

2
Diese Ausgabe fragt nach der Attraktivitat des Berufs von Lehrkréften und lotet Méglichkeiten der Verbesserung
21 Umgangmit,schwierigen” Schiller*innen, ¢ e
2u den Top-Belastungen bei der Klassenl
Inhalt
22 Erhohter Aufwand aufgrund organisatori
2u den besonders if 1 Einleitung. 2

24 Fiir 35% der Lehrkrifte sprengen die auRer
25 Seitlanger Zeit besteht der Eindruck bei Lek
keine Verbesserung in Aussicht steht.........

3 Resimee

KOOPERATIONSSTEL!

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAR
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTING

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

2 Aus Sicht aktiver Lehrkrafte ist ihr Beruf nur bedingt attraktiv - Nur 18 % wiirden ihn weiterempfehlen .......3

21 Wenigerals die Hilfte der Lehrkrafte wiirde den Beruf noch einmal ergreifen. ...
22 g, Arbei und Gesundheit sind entscheidend fir die At-
traktivitat, nicht Merkmal
23 Nur18% der Lehrkrafte empfehlen ihren Beruf weiter, 36% raten davon ab..........
24 MitderSchule, an der ig sind, sind 80% der L gerne die Schule
hsell 8
3 Extrem und am sozialen Leben teilzuhaben, machen keine

Werbung bei Menschen in der oder einem

31 Lehrkrifte haben im Vergleich zu dhnlich qualifizierten Beschaftigtengruppen deutlich schlechtere

32 24% der Lehrkrifte haben keine Zeit mehr fir ihre privaten Interessen ~ was mit erhthten Gesund-
heitsrisiken verbunden ist 1

4 Entlastungen dringen notwendig. ldeen zur Verbesserung der Attraktivitit des Brufs von Lehrkriften .

41 Lehrkrifte sehen beim Abgeben von Aufgaben an andere Berufsgruppen das grofte Potenzial..
42 Multi-Professionelle Teams kénnen auch zur Entlastung beitragen .
43 Mitweiteren MaBnahmen kann nach Ansicht der Befragten jede Woche substanziell Arbeitszeit ein-
gespart werd 16
a4 Entlastungsmoglichkeiten durch weitere schulische
45 Wichtig wire es auch, die Transparenz iber Arbeitszeit und ihre Planbarkeit zu verbessern...
46 Die verpflichtende Dokumentation der Arbeitszeit wird von Lehrkraften begraft — Entlastungsef-
fekte waren dadurch méglich
s fir die der des Lehrberuf: 2
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Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte

Nr. 7: Belastungen und Beanspruchungen von Lehrkraften in
Hamburg

Nr. 8: Attraktivitat des Berufes von Lehrkraften in Hamburg

Seit Ende 2024 werden in unregelmalRiger Folge Arbeitspapiere
zu den Arbeitsbelastungen, Arbeitsbedingungen und dem
Gesundheitsschutz von Lehrkraften in der Digitalisierung
veroffentlicht.

Ziel der heutigen Pressekonferenz ist es, in einem
Zwischenresimee anhand neuer und bereits vorliegender
Auswertungen die Attraktivitat des Lehrberufs aus Sicht der
Lehrkrafte zu bewerten und Handlungsoptionen zur
Verbesserung der Attraktivitat aufzuzeigen

Universitat Gottingen
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Grundlage der vorliegenden Auswertung: 9% der Hamburger Lehrkrafte (925) gh‘mﬁfg

Teilnahme an der Umfrage 158 Schulen in Hamburg
(n =925 / GG = 10.054)

Stadtteilschule
(n = 406)

i, _
12,1%
(n = 519)

Sample gesamt
(n=925)

9,2%
Schule ohne teilnehmende Lehrkrafte

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% MW Schule mit teilnehmenden Lehrkraften

Das Sample ist etwas weiblicher
(Frauenanteil 11% hoher)
und entspricht der Altersverteilung
der Grundgesamtheit
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Agenda DS
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1. Attraktivitat und Berufszufriedenheit

2. Attraktivitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Lehrkrafte

3. Schulspezifische Belastungsarten

4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat

5. Empfehlungen zur Verbesserung der Attraktivitat
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Arbeitszeit

Lehrkrifte

1. Die Attraktivitat des Lehrberufs ist alarmierend gering .8.5‘:'2'?;9
.-.-.-.

Weniger als die Hilfte der Hamburger
Lehrkrafte wiirde den Beruf erneut

,Wenn Sie heute nochmal vor der ,Ich kann alle, die dariiber nachdenken, ergreifen
Entscheidung stiinden: Wiirden Sie noch nur ermuntern, im Schuldienst o : : :
einmal Lehrer*in werden?* anzufangen!” ¢ 17/’ wirden aus heutiger Sicht nicht
in Prozent (n = 920) in Prozent (n = 919) wieder Lehrkraft werden
17 18 % empfehlen den Beruf weiter
18 e aber 36% raten davon ab, Lehrkraft
4 36 zu werden
38 Hauptgriinde sind
. 46 e hohe Arbeitsbelastung,
Ja sicher
- e entgrenzte Arbeitszeiten und
Ich bin mir nicht sicher Tritit zu - . .
e gesundheitliche Risiken
- iy L . . Neutral
Nein, ich wirde mich nicht wieder dafir
entscheiden Trifft nicht zu
/\  GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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1. Berufszufriedenheit: Nur 45% der Lehrkrafte wiirde den Beruf erneut ergreifen Eﬁa";bugg

‘&.‘o&.
Ja, ich wiirde mich sicher wieder Ja, ich wiirde mich sicher wieder fiir den Welche Faktoren haben einen positiven
fiir diesen Beruf entscheiden Beruf entscheiden Einfluss auf die Berufszufriedenheit?
keitserwartung als Lehrkraft der Qualitit der Arbeit
P tanteil Zusti =671)* . . i
rozentanteil Zustimmung n ) Prozentanteil Zustimmung (n = 673)* * Bei hoh(?r _ o
100 % 100 % Selbstwirksamkeitserwartung ist die
80 % Berufszufriedenheit mit 62% deutlich
° 80 % .
65 groBer
60% 60 % '
40 % 10 * Ebenso bei besserer Qualitat der
s ° Arbeitsbedingungen (65%)
20%
0%
Gering Mittel Hoch 0%

Sehr schlechte Schlechte Arbeit Im Mittelfeld
Arbeit (< 30 Pkt) (30-50Pkt.) (50 - 89 Pkt.)

Qualitat der Arbeit

Selbstwirksamkeitserwartung als Lehrkraft

*  Alle Gruppenunterschiede signifikant

*  Alle Gruppenunterschiede signifikant
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
1. Berufszufriedenheit: Nur 45% der Lehrkrafte wiirde den Beruf erneut ergreifen Efafﬂbugg

‘;.;.&-
Ja, ich wiirde mich sicher wieder fiir Ja, ich wiirde mich sicher wieder fiir Welche Faktoren haben einen positiven
diesen Beruf entscheiden diesen Beruf entscheiden Einfluss auf die Berufszufriedenheit?
- in Abhangigkeit vom Wohlbefinden - in Abhdngigkeit vom Anstrengungs-
Prozentanteil Zustimmung (n = 914)* und Gratifikationsquotient _ _ o
Prozentanteil Zustimmung (n = 871)* * Bei Wohlbefinden (WellBeing) im
100 % . . .
) Normalbereich und bei positiver
80 % 100% Gratifikationsbilanz ist die
’ 63 80 % Berufszufriedenheit mit jeweils 63%
60 % 63 deutlich groRer
60 %
40 % . 45
’ 24 0% e Nur ein Drittel davon betragt sie bei
20 % 24 Lehrkraften mit Depressionsrisiko
20% (24%) oder in einer Gratifikationskrise
0% (24%)
Depressions-  Gesundheits- Normal- 0% _ o
gefahr risiko bereich Imbalance  Balancebereich Positive Bilanz
Risikogruppe WHO5 Risikogruppen (ERI nach Siegrist)

*  Alle Gruppenunterschiede signifikant *  Alle Gruppenunterschiede signifikant
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1. Schulzufriedenheit: 80% der Lehrkrafte streben keinen Schulwechsel an EHamb“fg

»lch wiirde gerne an eine andere Schule Was sind die Griinde der 20%, die gern

Hauptgrund fiir den Wunsch, die Schule zu

wechseln” wechseln, Hamburg (n = 183) und die Schule wechseln wiirden, wenn sie
in Prozent (n =917) Berlin (n=216) im Vergleich die Méglichkeit dazu hatten?
(Sekundarbereich, in Prozent) ¢ Lehrkrafte in Hamburg und Berlin
Schlechte Arbeitsbedingungen [N 28 haben dhnliche Griinde
oderschlechtes Schulklima hier 32

e Bei einem knappen Drittel sind es die
Andere Schule hat ein attrak- [ 16 schlechten Arbeitsbedingungen oder

tiveres padagogisches Konzept das schlechte Arbeitsklima
Unglnstiger Standort (HH) / - 8

Kiirzerer tagl. Arbeitsweg (BE) 19 * 19% erwarten weniger Leistungsdruck

Erwarte weniger Leistungsdruck _ 19 e 16% bevorzugen ein attraktiveres
und geringere Arbeitsbelastung .. .
padagogisches Konzept

Wunsch nach beruflicher _ 18

o . .
Weiterentwicklung e 18% wollen sich beruflich

= Trifft nicht zu

weiterentwickeln
- 11
Neutral Keinerdieser Griinde
Trifft zu 0% 20 % 40 %
B Hamburg Berlin
A GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT 'l.leOI'lIl
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Lehrkrifte
2. Attraktivitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Lehrkrafte gfafﬂbugg

Extrem belastende Arbeitsbedingungen
machen keine Werbung fiir den Beruf
einer Lehrkraft

Bewertung der Qualitdt der Arbeit - Vergleich Lehrkriafte mit vergleichbar
hoch qualifizierten reprasentativen Beschaftigten™®

3 510

:
:
:
:
:
:
:
:
:
46% ||

0,
100%  ~wm e% W

Em )0, mmw
[
20%

e Nur 7% bis 8% der reprasentativim
DGB-Index Gute Arbeit erfassten

HH ‘H 45% Hochqualifizierten beschreiben ihre

Arbeit als schlechte Arbeit

e Bei Lehrkraften charakterisieren
hingegen 30% bis 47% ihre Arbeit als

80%

47%

60%

47%

40%

29%

20% ' 39% | 27% % 25% .
23% schlechte Arbeit. Auch das obere
0% Mittelfeld kommt bei ihnen kaum vor
Lehrkrdafte  Hochqualifi.  Lehrkrafte  Hochqualifi. Lehrkrdafte  Hochqualifi.  Lehrkrafte  Hochqualifi.
NdS Index Frankfurt Index Bund** Index BE / HH** Index

(h=2.045) (n=1.117) (n=1.443) (n=987) (n=2708) (n=1.016) (n=2644) (n=1.545)
2016 2020 2021 2024
@ Schlechte Arbeit (< 50) © Unteres Mittelfeld (50-65) m Oberes Mittelfeld (65 - 80) = Gute Arbeit (80-100)

*  DGB-Index Gute Arbeit 2024: Beschaftigte mit mehr als 4.000 € brutto im Monat
** |Indexwert geschatzt

f ORG-A -UNIVER / N\ uzbonn
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Arbeitszeit

Lehrkrifte

2. Attraktivitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Lehrkrafte gfafﬂbugg
S2eoeoa

Im Vergleich zum reprasentativen Mittel

DGB-Index Gute Arbeit aller Beschiftigten unterscheidet sich
Arbeitsbedingungen der Lehrkrafte in Hamburg 2024 der Lehrberuf deutlich

im Vergleich zum reprasentativen Mittel aller Beschaftigten in Deutschland 2024
e Unglnstigere Arbeitszeitlage

Gestaltungsmoglichkeiten I — e Mehr emotionale Anforderungen
Entwicklungsmoglichkeiten  I———— R R e Korperliche Anforderungen (Larm)

Flihrung & Betriebskultur I D B 55 ° V|e| hf)here Arbeitsintensitét

Sinn der Arbeit

Teilindex Ressourcen [ S A - e Aufgrund der Arbeitsintensitat:

Arbeitszeitlage nEE——— o Wenige Gestaltungsmaglichkeiten
e Schlechtere Flihrung & Betriebskultur

Emotionale Anforderungen I 27

Korperliche Anforderungen I R <1 . . . .
° & Dies ist keine Hamburger Besonderheit,

sondern ein strukturelles Problem im
deutschen Schulsystem

Arbeitsintensitit G 19

Teilindex Belastungen I -

0 30 50 65 80 100
Schlechte Arbeit JUnterss — Oberes Wer mit Lehrkraften tber ihre Arbeits-
ittelfeld Mittelfeld
Lehrkrafte Hamburg (Sts, GY) 2024 (n = 841) bedingungen spricht, wird sich kaum
— DGB-Index Gute Arbeit =6.98 . .
ndex Gute Arbeit 2024 (n = 6.965) ermuntert fihlen, diesen Beruf zu
wahlen.

/. GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit
Lehrkrifte
2. Attraktivitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Lehrkrafte EHamb“fg

e _o_0

.&.‘.&-

,Lasst lhnen lhre Arbeit geniigend Zeit fiir Familie, Partner/in, Extrem belastende Arbeitsbedingungen

Freundschaften und private Interessen?“ machen keine Werbung fiir den Beruf
in Prozent (n = 922) einer Lehrkraft
w0 M
59 23
oIz I 2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

“ In sehr hohem Mal} i In hohem MaR In geringem MaR # Nein

82% der Lehrkrafte haben zu wenig Zeit fiir ihre privaten Interessen

"\ GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT ? uzbonn
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
2. Attraktivitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Lehrkrafte 8”‘*'"'““@

.&.‘.&-
,Lisst Ihnen lhre Arbeit geniigend Zeit fiir Familie, Partner/in, Anteil der Risikogruppen bei
Freundschaften und private Interessen?“ Gesundheitsindikatoren in Abhdngigkeit

von der Zeit fir private Interessen

in Prozent (n = 922) (in Prozent, n = 911 bis 917)*

am (1A
59 23
oIz I 2 “
40 39
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% g40 3
“ In sehr hohem Mal} i In hohem Mal} In geringem MaR # Nein g 30
[
= 20
£
< 10
82% der Lehrkrafte haben zu wenig Zeit fiir ihre privaten Interessen O e zei .
eine Zeit In geringem MaR  In hohem Maf
- di i i 0 i isi Zeit fur Privates
dies ist mit erhohten Gesundheitsrisiken verbunden
Wichtige Gesundheitsindikatoren schlagen gerade in der Gruppe ohne W Weniger gute oder schlechte Gesundheit
Zeitreserven (Keine Zeit 23%) besonders stark an: ™ Depressionsgefahr Wohlbefinden (WHOS < 28)

B Hohes Burnout Risiko (> 75 Pkt)
e Selbstberichteter Gesundheitszustand weniger gut oder schlecht

*  Alle Unterschiede signifikant

e Wohlbefinden (WellBeing) — erhdhtes Depressionsrisiko

e Hoheres Burnout-Risiko

/, GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
2. Attraktivitat der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Lehrkrafte 8”‘*""““@

S280s0a
,Lisst Ihnen lhre Arbeit geniigend Zeit fiir Familie, Partner/in, Bewertung der Arbeitsqualitat in Abhangigkeit
Freundschaften und private Interessen?“ von der Zeit fiir private Interessen

. _ N
in Prozent (n = 922) (Mittelwerte, n = 674)

60
0 18 59 -
‘o 50
2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% i 40
In sehr hohem Mal3 In hohem MaR In geringem Mal & Nein § 30 56
g
320 38
£ 27
10
82% der Lehrkrafte haben zu wenig Zeit fiir ihre privaten Interessen 0 |
. . . . . . Lage d Arbeits- Gestalt -
— und spiegelt sich auch in ihrer Bewertung der Arbeitsbedingungen Abeitozeit  intenditit  moglichkeiten

Wer weniger Zeitreserven hat (Keine Zeit 23% oder In geringem Ma/f3 59%)

) ) ] o i Keine Zeit In geringem Mal In hohem Mal}
beurteilt auch die Arbeitsqualitat signifikant schlechter:

e Lage der Arbeitszeit (nur 21 von 100 méglichen Indexpunkten) " Alle MW-Unterschiede significant

e Arbeitsintensitat (Zeitdruck, Storungen, Abstriche bei Qualitat etc.)
e Gestaltungsmoglichkeiten (Arbeitsplanung, Arbeitsmenge etc.)

/. GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit
Lehrkrifte
3. Schulspezifische Belastungsarten — Klassenleitungsaufgaben 853";“;9

‘&.‘o&.

Beanspruchung der Lehrkrifte in Hamburg durch klassenleitungsbezogene Aufgaben Das Unterrichten selbst wird weniger

Stadtteilschule und Gymnasium, in Prozent belastend erlebt, es ist Bestandtedil
rofessionellen Handelns
Erledigung von Aufgaben im Rahmen der StS (n = 362) P
Kiassenleitung* 7 T Gy(n-a75) ® AberdasAusmall der Aufgaben im
Rahmen der Klassenleitung
S — beansprucht stark
Konfrontation mit "schwierigen Schiilerinnen 1 5tS (n =363) P ) o
und Schiilern" im Schulalltag* T Gypn-a7s ° DerUmgangmit »Schwierigen”

Schiiler*innen gehort zu den Top-

A | " St (n = 362) Belastungen bei der Klassenleitung

echtfertigung gegentiber Eltern oder — An Stadtteilschulen sind die Bean-

Elt tret ? -
SETTEnEET ovin=478) spruchungen dadurch deutlich hoher
(78% zu 60%) als am Gymnasium
Durch die digitalen Medien bin ich auch - StS (n =363) .

wahrend meiner freien Zeit standig in . Y (n 478 ° U'mgekehrt bglastet an GYmnaS|en

Kontakt mit meiner Arbeit S B8 > (n =478) die Rechtfertigung gegenlber Eltern
0% 20% 40% 60% 80% 100% starker (50% zu 37% an StS)

B Beansprucht stark = Beansprucht eher stark ® Beansprucht eher wenig ® Keine Beanspruchung = Kommt nicht vor e Auch der Umgang mit digitalen
Medien ist beanspruchend (64/59%)

=> Entgrenzung der Arbeit

*  Schulform-Unterschiede signifikant

/\  GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
3. Schulspezifische Belastungsarten — inklusionsbezogene Aufgaben 8”‘*"‘“@

S280s0a
Beanspruchung der Lehrkrifte in Hamburg durch inklusionsbezogene Aufgaben Das Unterrichten selbst wird weniger
Stadtteilschule und Gymnasium, in Prozent belastend erlebt, es ist Bestandteil

professionellen Handelns
StS (n = 363)
Unterrichten von Schiilerinnen und Schiilern

e Aber das Unterrichten von
mit besonderem Unterstitzungsbedarf*

GY (n =477) Schulerinnen und Schiilern mit
besonderem Unterstiutzungsbedarf
beansprucht unter den gegebenen

St5 (n = 363) Rahmenbedingungen stark

Gr(n-4789¢ *® Ebenso die Erledigung von
" Inklusionsaufgaben und das
Unterrichten von Schilern ohne ‘
42

Unterrichten von SuS mit nicht
ausreichende Deutschkenntnisse* E GY (n = 477) e An Stadtteilschulen sind die

StS (n = 363) ausreichenden Deutschkenntnissen
Beanspruchungen deutlich hoher als

am Gymnasium

4
:
Erledigung von Inklusionsaufgaben*
=] 5
6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Beansprucht stark = Beansprucht eher stark ® Beansprucht eher wenig ® Keine Beanspruchung = Kommt nicht vor

*  Schulform-Unterschiede signifikant
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3. Schulspezifische Belastungsarten EHamburg

S280s0a
Beanspruchung der Lehrkréfte in Hamburg durch schulspezifische Anforderungen Das Unterrichten selbst wird weniger
Stadtteilschule und Gymnasium, in Prozent* (n = 584 bis 832) belastend erlebt, es ist Bestandteil

professionellen Handelns

e Aber Unklarheiten, Widerspriiche,
organisatorische Unsicherheiten,

e gebaudeinfrastrukturelle Unzulang-
lichkeiten und Dokumentations-
aufgaben beanspruchen stark.

Arbeiten bzw. unterrichten unter raumlich bzw.
gebaude-infrastrukturell unzuldnglichen Bedingungen -
Erledigung von Dokumentationsaufgaben
e Durch den Lehrkraftemangel sind

Persdnliche Betroffenheit von unzulanglicher
Personalausstattung der eigenen Schule -
viele Lehrkrafte personlich von einer

0% 0% 0% 60% 80% 100% unzulanglichen Personalausstattung
betroffen

e Hierbei gibt es keine bedeutsamen
Unterschiede zwischen
Stadtteilschule und Gymnasium

Erhohter Aufwand erzeugt durch organisatorische
Unsicherheiten / Unklarheiten / Widerspriche
20
22
23

B Beansprucht stark @ Beansprucht eher stark = Beansprucht eher wenig ® Keine Beanspruchung = Kommt nicht vor
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Zeitersparnis Efangbugg

:&.&.&.
,Durch welche Aktivititen sehen Sie persénliche Potenziale, Lehrkrafte aus drei Bundeslandern
fur zeitliche Entlastung zu sorgen” schatzen die Entlastungswirkungen
Berlin, Hamburg und Sachsen im Vergleich (Mittelwerte) einzelner MaRnahmen in gleicher
7,7 i i
Durch das Abgeben von Aufgaben an andere Beschaftigtengruppen 7,3 Weise ein

e Das groRte Potenzial wird beim

59
Durch Kooperation mit anderen Lehrkraften aus meiner Fachgruppe 6,2 Abgeben von Aufgaben an andere
5,4
sla Berufsgruppen gesehen
Durch Kooperation mit anderen Lehrkraften aus meiner Schule 54 .. . .
5,0 e Esfolgen die intensive Kooperation
Durch die Zusammenarbeit mit anderen Fachkrdften in 552'4 mit Lehrkraften aus der eigenen
multiprofessionellen Teams  wurde in sachsen nicht gefragt Fachgruppe und der eigenen Schule
Durch den privaten Erwerb von Unterrichtsentwiirfen oder Materialien 5502 e AuRerdem die Zusammenarbeit mit
bei Internetplattformen (z.B. Sofatutor) oder Schulbuchverlagen 4,9 B . .
b anderen Fachkraften in Multi-
Durch eine gezieltere Nutzung von Lernplattformen ' 50 Professionellen Teams
3,8
3,8 o 3 i
Durch die Verbesserung meiner personlichen Arbeitsorganisation 3,9 H?_mburger Lehrkrafte setzen viel
3,8 starker auf Lernplattformen

Berlin (n = 1.793 bis 1.797) Hamburg (n =835 bis 841) Sachsen (n = 1.464 bis 1.468)
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Zeitersparnis Eﬁa";bugg

.&.‘o&.
Einschitzung der zeitlichen Entlastung Einschatzung der zeitlichen Entlastung durch das
. Abgeben von Aufgaben an eine . .
durch das Abgeben von Klassenfilhrungs- Schulverwaltungsassistenz (n = 833) Lehrkrafte sehen beim Abgeben von
aufgaben an eine Schulassistenz Aufgaben an andere Berufsgruppen das
groflte Potenzial
Stadtteilschule (n=359) 7%
28%) 14%] e Abgabe von Klassenflihrungsaufgaben

7%
5%

an eine Schulassistenz

» 66% bis 74% halten 30 Minuten
und mehr fir moglich

25%
27%

Unbedeutend H
Einschatzung der zeitlichen Entlastung durch ¢ Abgabe von AUfgaben an €ine
= Bis 15 min die Ubernahme von Beschiftigtengruppen Schulverwaltungsassistenz
fiir Aufsichten ( n = 839) )
= Bis 30 min . % % » 55% halten 30 Minuten und mehr
Gymnasium (n = 468) 3 fur moelich
m 30- 60 min g
m 60 min und mehr e Ubernahme von Aufsichten durch

andere Beschaftigtengruppen

> 81% halten 30 Minuten und mehr
flir moglich
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Multi-Professionelle Teams .Hamb“fg
- L]

Die Zusammenarbeit in
Multi-Professionellen Teams (MPT)

Haufigkeit: Zusammenarbeit in Multiprofessionellen Teams wird in (sehr) hohem MaR positiv erlebt

Stadtteilschule und Gymnasium, in Prozent (n = 442 bis 444)*
100%

e 2 S et . .e . .

252 % R R KRR
R R R R R R0 B R R R R R Rt
R R KRR R R KRR
R R R R R R0 B R R R R R Rt
R R KRR R R KRR
R R R R R R0 B R R R R R Rt
R R KRR R R KRR
R R R R R R0 B R R R R R Rt
R 252 R R R KRR
R % R B R R R R R Rt
R R R R R R R R R KRR
R SRR Rt Rt R R RN
R R R R

e A A [ . .e . .
R R R R
e R A JR R
R R R R
o e R R R
ot S o0 0 o 0 0 st e o o o S 0 00
(v) SRR R R R R
R R R R R R R KRR
R e B R R R R Rt
R R K KRR R K KRR
R R R R KRRt B R R R R R Rt
R R R R R R R KRR
R R R R R R R0 R R R R R R Rt
e N A A B A R Rt
R R R KK R R R R R RS
R R R R R R R R

60% e  MPT kommen in Stadtteilschulen

(57%) viel haufiger zum Einsatz als am
Gymnasium (17%

40% 4“‘ 59

37

20%

18 12
0% B W L HEEEE D W 1

Erlebe ich als Kontinuierlicher Konstruktiv und Dafiir geeignete Raume
Unterstitzung Austausch vertrauensvoll und Materialien

11

# Gar nicht In geringem Mal} i In hohem Mal3 # In sehr hohem MaR

*  Filterfragefur Teilnehmende die mit multiprofessionellen Teams arbeiten
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4. Maoglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Multi-Professionelle Teams ,853";'““;9

S2eoeoa
Einschatzung der zeitlichen Entlastung Die Zusammenarbeit in
durch das Abgeben von Aufgaben an . .
andere Mitglieder*innen im Multi-Professionellen Teams (MPT)
multiprofessionellen Team wird in (sehr) hohem MaR positiv erlebt

Stadtteilschule (n =289)

e Dort wo MPT zum Einsatz kommen
und Lehrkrafte auf eigenen
Erfahrungen aufbauen kénnen,
wird die dadurch mogliche zeitliche
Entlastung substantiell hoch

Unbedeutend

= Bis 15 min eingeschatzt
= Bis 30 min Gymnasium (n = 149) » 46% bis 58% halten 30 Minuten
30 -60 min

und mehr fir moglich

® 60 min und mehr

* Filterfrage fur Teilnehmende die mit multiprofessionellen
Teamsarbeiten
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Schulebene Efafﬂbugg

Es gibt weitere EntlastungsmaRnahmen
auf Schulebene, die bestenfalls in nur

MaRnahmen an der eigenen Schule um Belastungen zu vermeiden jeder dritten Schule realisiert werden
oder in bestimmten Situationen zu entlasten

in Prozent (n = 829 bis 836) e Korrekturtage wahrend der
| Abschlussprifungen

Wahrend der Abschlussprifungen werden wo notig -

Korrekturtage (Unterrichtsausfall) gewdhrt 22 . .
e Unterricht in parallelen Klassen
Die Unterrichtsplanung sorgt dafiir, dass wo méglichin
. 32
parallelen Klassen unterrichtet werden kann .
B e Fachgruppenentscheidungen
Bei Entscheidungen, die in unserer Fachgruppe getroffen 33 hlﬂSIChtlICh Arbeitsentlastu ng

werden, werden mogliche Arbeitsbelastungen beriicksichtigt

Betreuung der IT-Systeme durch
IT-Fachkrafte

Die Betreuung der IT-Systeme erfolgt nicht durch Lehrkrafte,
sondern durch IT-Fachkrafte

H H
[ ]

KlassengrofRen werden moglichst begrenzt 5

e Begrenzung der Klassengrolie

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
= Trifft zu Neutral = Trifft nicht zu
Hamburger und Berliner Lehrkrdifte sind
sich in der Sache einig
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Arbeitszeitregeln Efangbugg

[ ]
0glg®

Bei der Arbeitszeitregelung kénnte durch
Transparenz und Planbarkeit noch viel

Transparenzder Arbeitszeitregelnin Hamburg Vertrauen gewonnen werden

in Prozent (n = 841) e Nur 27% der Lehrkrafte fihlen sich

Ich fiihle mich ausreichend tber die Regelungen zur Uber die sie betreffenden Arbeitszeit-

- e , 27 54 _ _ _
Arbeitszeit informiert regelungen ausreichend informiert -
o , o in Berlin sogar nur 18%
Mir ist jederzeit transparent, wo ich bei meiner 2 40
Arbeitszeit (Mehrarbeit oder Minusstunden) stehe . . .
( ) e 38% ist nicht transparent, ob sie Plus-
Ich weiR bei Ubernahme einer Aufgabe, in welchem 43 oder Minusstunden aufweisen —in
Umfang ich dafir Entlastungen bekomme Berlin sogar 53%
Die Stundenverteilung des Kollegiums wird uns 33 10 e 43% kennen bei Ubernahme einer
transparent gemacht zusatzlichen Aufgabe die Entlastungen
. . o/
0% 20% 20% 60% 80% 100% daflr —in Berlin sogar nur 16%!

Trifft stark zu Trifft teilweise zu  m Trifft gar nicht zu e In Hamburg kennen 33% die
Stundenverteilung des Kollegiums
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Arbeitszeitregeln 8”‘*""““"9
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Bei der Information und Handhabung
von Arbeitszeitregelungen kénnte durch

Handhabung der Arbeitszeitregelungin Hamburg Transparenz und Planbarkeit noch viel
in Prozent (n = 837 bis 841) Vertrauen gewonnen werden
_ Zu Beginndes Schulhalbjahres erhalte ich eine " i e 84% bekommen fur das Schulhalbjahr
Ubersicht liber meine geplanten SOLL-Zeiten (waz) 53 eine Planung der SoII-Zeiten, die als
Der Uberblick iber meine SOLL-Zeiten (waz) ist weltgehend VerIaSSIIC.he Planungs_
verldssliche Planungsgrundlage fiir mein Schulhalbjahr >0 grundlage (50%) fu ngiert — so etwas
gibt es im Deputatsystem nicht
e viwletaitmtrto] £ : +Nur 19% denken, dass Aufgaben an
ihrer Schule fair verteilt werden, 23%
Ich habe insgesamt den Eindruck, dass die Verteilung 16 = glauben das nicht - in Berlin ist das
von F-Zeiten (in waz) in meiner Schule fair geregelt sind Misstrauen noch grb/Ser (10% 7U 36%)
0% 20% 40% 60% 80% 100% e Nicht viel besser steht es um die
Trifft stark zu Trifft teilweisezu  ® Trifft gar nicht zu Verteilu ng von Entlastu ngsstu nden:

Nur 16% erkennen eine faire Vertei-
lung an ihrer Schule, aber 27%
bestreiten dies — dhnlich in Berlin
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4. Maoglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Arbeitszeiterfassung .8.5‘:";'?;9
.-.-.-.

Studienteilnehmende haben ein halbes
Jahr lang Erfahrungen mit der Arbeitszeit-
dokumentation gemacht, Vor- und

Nachteile erkannt, Einsichten gewonnen,
Wunsch und Notwendingit der Arbeitszeitdokumentation in Hamburg persanliche Schlussfolgerungen gezogen

in Prozent (n = 834 bis 839)
e 74% der Lehrkrafte sprechen sich fur

eine vereinfachte und dauerhafte Form
der Zeiterfassung aus — bei 10%
Ablehnung

Wunsch nach einer vereinfachten und dauerhaften

. 74 15
Arbeitszeiterfassung

Transparenz durch Arbeitszeiterfassung fiir bessere 97 3‘
Arbeitsbedingungen nutzen - ® 97% der Lehrkrafte pladieren dafur, die

durch die Arbeitszeiterfassung
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % gewonnene Transparenz auch dazu zu
Trifft zu Neutral @ Trifft nicht zu nutzen, die Arbeitsbedingungen zu
verbessern

Hamburger und Berliner Lehrkrdifte sind
sich in der Sache einig
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Arbeitszeiterfassung 8”‘*""““"9
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0glg®

Studienteilnehmende haben ein halbes
Jahr lang Erfahrungen mit der Arbeitszeit-
Individuelle Bedeutung der Arbeitszeitdokumentation in Hamburg dokum.entatlon gem-acl.'lt, Vor- und
in Prozent (n = 837 bis 839) Nachteile erkannt, Einsichten gewonnen,
personliche Schlussfolgerungen gezogen

Bewusstsein fiir eigene Arbeitszeit gestiegen 69 o Insgesamt ist das Bewusstsein fiir die

eigene Arbeitszeit gestiegen (69%)

Keine Moglichkeit zur Verbesserung des

. 64 T .
Zeitverbrauchs e Nur 19% konnten individuell praktische
. g o .
Zeiterfassung zeigt Notwendigkeit zur Konsequenzen ziehen —flr 54% trifft
Arbeitszeitbegrenzung >0 dies nicht zu
o . vy .
Zeiterfassung fiihrt zu praktischen Konsequenzen 19 58 * 64% sehen keine Mogllchkelten Zur
fiir den Umgang mit Arbeitszeit Verbesserung ihres pers. Zeitverbrauchs
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100% ® 50% sehen die Notwendigkeit einer
Trifft zu Neutral ® Trifft nicht zu (arbeitspolitischen) Begrenzung von

Arbeitszeiten

Hamburger und Berliner Lehrkrdiifte sind
sich in der Sache einig
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4. Moglichkeiten der Entlastung zur Verbesserung der Attraktivitat — Arbeitszeiterfassung 8”‘*""““"9
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. ) o . , ) Studienteilnehmende haben ein halbes
»ESs wdre toll, wenn Sie das Format zur Arbeitszeiterfassung weiter online . . .
lassen, damit man auch weiterhin einen Uberblick iiber seine Woche / den Jahr Iang Erfahrungen mit der Arbeitszeit-
Monat hat und schnell die Zeitfresser erkennen kann. Mir hat es auch sehr dokumentation gemacht, Vor- und
geholfen die Arbeitszeit zu begrenzen an langen Tagen. (StS) Nachteile erkannt, Einsichten gewonnen,
g J personliche Schlussfolgerungen gezogen
Es war erschreckend zu sehen, dass ich fiir 42 )
) ¢ ) Ich habe festgestellt, dass ich jede Woche unbezahlte
St'“fn den ‘fe" Z€l t bezahlt werde und in _ Uberstunden mache, und wiirde daran gerne etwas dndern -
Spitzenzeiten b's. zu 60 Sltundc.en. real ‘cjlrbelte."l ch aber ich weifs einfach nicht, wie! Ich hoffe wirklich, dass
Izab € zudgm meine Arbeitszeit in 98 % der Fiille diese Studie eine Verdéinderung anstofSen kann. (StS)
liberschritten. (GY) y

Durch die Studie ist mir bewusst geworden,
wann ich wieviel wofiir arbeite und ich konnte
mich selbst besser fokussieren. Hdufig hat das
Tracken auch motiviert, konzentriert und
fokussiert zu arbeiten. (GY)

[

\

Das tdgliche Erfassen der Arbeitszeit war flir mich sehr erkenntnisreich und ich
werde es (so zumindest der Plan) in Zukunft beibehalten! Durch die Ubersicht
konnte ich hdaufiger fiir mich die Woche beenden, frei nach dem Motto: "Die
Arbeitszeit ist um, was jetzt noch gemacht werden kénnte/miisste/sollte, muss
warten". (StS)

J
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Empfehlungen zur Verbesserung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes Hamburger Lehrkrafte 8“‘“"'““"9
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Hamburg braucht weitere Lehrkrafte. Deshalb muss der Beruf so attraktiv werden, dass ihn aktive Lehrkrafte auch
weiterempfehlen konnen — im Moment tun dies nur 18%

Zentrale Herausforderungen sind zu viele Aufgaben, Arbeitsdruck, ungiinstige Arbeitszeiten und viele schulspezifische
Herausforderungen (z.B. schwierige Schiiler*innen, Konflikte, grofSe diverse Klassen). Viele Lehrkrafte haben Schwierig-
keiten am sozialen Leben teilzuhaben (Work-Life-Balance). Das macht den Beruf unattraktiv.

Es gibt umsetzbare Ideen zur Verbesserung der Attraktivitdt des Lehrberufes mit z.T. hohem Potenzial:

1. Abgeben von Aufgaben an Schulassistenz-, Schulverwaltungsassistenz-Krafte oder IT-Fachkrafte sowie eine Unterstiitzung
bei Aufsichten kdnnte die Wochenarbeitszeit substanziell verkiirzen und helfen, Mehrarbeit abzubauen.

2. Multi-Professionelle Teams starken: Die verstarkte Zusammenarbeit mit Sozialarbeiter*innen, Erzieher*innen und
Schulassistenzen ist nicht nur bildungspolitisch klug — MPT kénnen auch Lehrkrafte entlasten.

3. Schulorganisatorische MaRnahmen mit Entlastungspotenzial: Das Unterrichten in parallelen Klassen oder Korrekturtage fir
Lehrkrafte bei Prifungsphasen sowie eine intensivere Zusammenarbeit unter Lehrkraften.

4. Klassen verkleinern: Kleinere Klassen verbessern nicht nur die Unterrichtsqualitat, sie reduzieren auch die Belastung der
Lehrkrafte.

5. Digitale Unterstiitzung nutzen: Durch Ausbau und gezielten Einsatz digitaler Plattformen kdnnten Vorbereitungszeiten
reduziert und Kooperationsmoglichkeiten gestarkt werden.

6. Verbindliche Arbeitszeiterfassung: Lehrkrafte begriiBen eine pragmatische Form der dauerhaften Arbeitszeiterfassung.
Diese kdnnte helfen Arbeitszeit transparent zu machen, Uberstunden sichtbar zu machen und zu begrenzen.
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Steckbrief der Studie ZSharoueg
S23232%

Arbeitszeit und Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte

e Ziel: Reprasentative Ergebnisse fur Hamburger Lehrkrafte
Ziel: 5% bis 10% der Lehrkrafte der Grundgesamtheit in den
untersuchten Schulformen in 6ffentlicher Tragerschaft

« Stadtteilschule (5tS)
 Gymnasium (GY)

» Ziel: Tatsachliche Arbeitszeiten (IST) identifizieren und Abgleich
mit individuellen SOLL-Vorgaben nach Faktorenmodell

« Ziel: Mismatch identifizieren (nur aggregiert moglich)

e Ziel: Vergleich mit anderen Bundeslandern

Eckpunkte

e Arbeitszeiterfassung moglichst lange Periode mit Schul- u. Ferienzeit
* Arbeitsbelastung Zwei Onlinebefragungen zu je 30 Minuten

* Feldphase 5. Februar — 28. August 2024 / komplettes 2. HJ 2023/24

* Feldzugang lGber Schul-Multiplikator*innen

* Plattform mit eigenem Zeiterfassungstool (PWA) und indiv. Accounts

* Kommunikationsforum zum Austausch unter Multiplikator*innen
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Lehrkraftstudien der Kooperationsstelle Hochschulen und Gewerkschaften der Universitdt Gottingen .8.21'2'?;9
Y

Arbe.itszeitﬁtudi.e 2015/2016 (2016) Studie 1
an Niedersachsischen Schulen Niedersachsen
Arbe.itsbela?.stun.gsstudie 2016 (2017) Studie 2
an Niedersachsischen Schulen Niedersachsen
Zeiterf?ssungsstudien zur Arbeitszeit von (2018) Studie 3
Lehrkraften in Deutschland — MTS-Expertise MTS-Expertise
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von (2020) Studie 4
Lehrkraften an Frankfurter Schulen 2020 Frankfurt/Main
Digitalisierung im Schulsystﬂem 2021 (2021) Studie 5
(Deutschland, alle Bundeslander) Deutschland
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung (2023) Studie 6
von Lehrkraften an Schulen in Sachsen 2022 Sachsen
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von Lehrkraften an Schulen in Studie 7
Berlin 2023/2024 (2025) Berlin
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von Lehrkraften an Schulen in (2025) Studie 8
Hamburg 2023/2024 Hamburg

Alles abrufbar unter www.arbeitszeitstudie.de / www.digitalisierung-studie.de
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