GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT L L
- Arbeit t
@ GOTTINGEN 5 ssicn commons Lehrkrifte fégﬁ'ffa;ﬁg

A Berlin Hamburg
, o n® 2020808 2020268
£ £, S\KOOPERATIONSSTELLE m Ty et Samanas
) 2: , HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN o ‘tﬂ" (;
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN Richtig fragen. *reru®

Die Belastungssituation von Lehrkraften mit
Schulleitungsaufgaben in Berlin und Hamburg

Sonderauswertung zur Arbeitsbelastung

Dr. Frank MuRmann und Dr. Thomas Hardwig

Kooperationsstelle Georg-August-Universitat Gottingen




Arbeitszeit Arheijtszeit
Lehrkrafte Lehrkrafte

Sonderauswertung zur Arbeitsbelastung von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben aHamburg EBBerlin

Universitat Gottingen

2020262
-&.&.‘. S29090m

ohrkr gl ohrk ll":

XE er I'I n Hemburg

223:3:0 a282800
Nr 9 zur Berliner und Lehrkrafte:

Die Belastungssituation von Lehrkraften
mit Schulleitungsaufgaben in Berlin und Hamburg

Im Unterschied zu den bisherigen Arbeitspapieren basiert diese Ausgabe iberwiegend auf einer Sonderbefra-
gung von Lehrkréften mit Schulleitungsaufgaben aus Berfin und Hamburg, die zwischen dem 17. Mai und 2. Juni
2024 parallel in beiden Bundesidndern stattgefunden hat. Dies ist auch der Grund, dass dieses Arbeitspapier
textidentisch gleichzeitig als Arbeitspapier zur Arbeitsbelastung Berfiner und Har mourgeummufr e Nr. 9 verdf-
fentlicht wird. An der Befragung haben 73 Personen aus Hamburg und 243 Personen aus Berfin teilgenommen.
Hinzu kommen von 206 iften, die an der Arbeit haben
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Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung
Berliner und Hamburger Lehrkrafte

Nr. 9: Die Belastungssituation von Lehrkraften mit
Schulleitungsaufgaben in Berlin und Hamburg

Seit Februar 2024 werden in unregelmaliger Folge Arbeitspapiere
zu den Arbeitsbelastungen, Arbeitsbedingungen und dem Gesund-
heitsschutz von Lehrkraften in der Digitalisierung veroffentlicht.

Ziel der heutigen Pressekonferenz ist es, die Herausforderungen zu
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung aus Sicht der Lehrkrafte mit
Schulleitungsaufgaben und Handlungsoptionen zur Verbesserung
der Attraktivitat von Schulleitungspositionen aufzuzeigen
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1. Zielgruppe und Datengrundlage der Befragung

2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben

3. Herausforderungen und Arbeitsbedingungen

4. Fuhrung, Partizipation und Schulklima

5. Zufriedenheit mit der Rolle in der Schulleitung

6. Schule im Wandel

7. Schlussfolgerungen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
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1. Zielgruppe und Datengrundlage der Befragung Hamburg (@Berlin
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Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben i.w.S. aus Berlin und Hamburg — Daten aus zwei Studien zusammengefihrt

Nominelle Schulleitungen, Funktionen und Beforderungsamter — exploratives Erhebungsdesign

316 Teilnehmende an der Sonderbefragung zur Belastungssituation in der Schulleitung — Mai / Juni 2024

— 243 Personen aus 158 Berliner Schulen (53 Personen aus der Grundschule / Grundstufe; 72 aus dem Sekundarbereich von
Gemeinschaftsschulen und Integrierten Sekundarschulen; 86 aus Gymnasien und 32 aus Beruflichen Schulen)

— 73 Personen aus 47 Hamburger Schulen (31 Personen aus der Stadtteilschule / 42 Personen aus dem Gymnasium)

206 Teilnehmende an Arbeitszeiterfassung — digitale Vollerfassung inkl. vier spezieller Schulleitungstatigkeiten
— 143 aus Berliner Schulen (Erhebungszeitraum: das gesamte Schuljahr 2023/2024)
— 63 aus Hamburger Schulen (Erhebungszeitraum: zweites Schulhalbjahr 2023/2024)

Ergebnisse nicht reprasentativ, aber aussagekraftig und belastbar — Keine Aussagen zur Reprasentativitat moglich,
da Zusammensetzung der Grundgesamtheit von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben unbekannt

— Vergleiche zu anderen Schulleitungsbefragungen (wo maéglich) zeigen konsistente Ergebnisse
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1. Generisches Gottinger Tatigkeitenmodell — Klassen und Kategorien aHamburg  @Berlin
sleteca SIessoa

-nahe Veran- orga- : e Lt
. . g. bildung Tatigkeiten
Lehrarbeit staltungen nisation
[ 1 1 Konf /[ [ Arbeitsplat Weiterbild
. . . onferenzen el rbeitsplatz- eiterbildungs- .
Unterrichtszeit Korrekturzeiten Funktionsarbeit Sitzungen v ahrten / organisation 1 e } Krankheitstag
L )L )L ) eranstaltungen | | )
> < \ [ Arbeit 7l ohne [ Arbeit )
- ~ rbeitsgruppen - rbeitsraum
Vertretungs- Unterrichtsvor- Schulleitungs- L Ausschiisse ) \ Ubernachtung J L Schulgebaude 1 Arztbesuch )
stunden | \ htlmmd' funktionen — : s Y b J
b g achbereitung Padagogische Fahrten / Sonderurlaub
Aufsichten (g{ \ Kommunikation J | Veranstaltungen J
~ J Ab"schluss- Vernetzung / 3 | mit Ubernachtung r Sonstiges D
prifungen Organisation - L )
r N\
Betriebspraktika Wege zwischen
N < Standorten
e N
Pédagogische Wegezeit fur
Diagnostik Schulleitungen
N Y,
Wegezeit bei
Abordnung
[Zeiterfassungszeit}
= 8 unveranderliche Klassen
e Kateort 5°h“,'1f,°r?‘ = 19 feste Kategorien
este Kategorie spezifische oo . . .
Kategorie * 4 schulspezifische Kategorien / 4 Schulleitungskategorien

= 3 x Wegezeiten
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2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben aHamburg EBBerlin
slsosom S2sos @
Lehrkrafte mit schu"eitungsaufgaben Normwoche Lehrkrafte Schulleitung i.w.S.
Unterschiedliche Zeitanteile bei der Erfiillung der Tatigkeiten in Stunden:Minuten SOt ST ST
Berlin und Hamburg im Vergleich (VZLA, Durchschnittswoche) Berlin 47:15 49:59 53:10
60 Hamburg 46:34 48:48 51:41
57:58 55:16 :
- 50:19 51:16 e 51:56 " Sonstiges
50 I e e Bei den absoluten Arbeitszeiten der
L] — — E o Weiterbildung Ny . -
e 05:17 | | 0536 Schulformen miissen die unterschiedlichen
06:25 . : .
£ 40 m Arbeitsorganisation SOLL-Zeiten in Berlin (47:15) und Hamburg
= (46:34) berlicksichtigt werden
© 30 M Fahrten / Veranstaltungen . ) . .
2 / & e Fir Schulleitungs- und weitere Funktions-
E 04:51 Kommunikation aufgaben (Griin) bleibt nicht viel Zeit tbrig
@ 12:58 14:39 15:12 — In Berliner Grundstufen verteilt auf wenige
= 11:20
< = Schulleitungsfunktionsarbeit Personen 20 Stunden
10 — In Berliner ISS/GmS kénnen nur 12 Stunden
Funktionsarbeit allgemein eingesetzt werden, hingegen
0 — in Hamburger Stadtteilschulen 18 Stunden
BE BE HH BE HH Unterrichtsnahe Lehrarbeit — Naher beieinander setzen Gymnasien 14 bzw.
GST ISS/GmS  StS GY GY 15 Stunden ein, aber weitere Funktionsauf-
(n=29) (n=47) (n=22) (n=67) (n=41) ® Unterricht gaben werden in Hamburg bei 4 Stunden

breiter verteilt als in Berlin mit 5 2 Stunden
Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben
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2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben aHamburg  EBBerlin
sleteca SIessoa
Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben Origindre Schulleitungsaufgaben wurden
Unterschiedliche Zeitanteile bei der Erfiillung von Funktionen in vier exklusiven Kategorien erfasst
Berlin und Hamburg im Vergleich (VZLA, Durchschnittswoche)*
20 |18:22 e Der Anteil fir Administration, Quali-

tatssicherung und Schulorganisation
ist mit zwei Dritteln am grof3ten, in

15 Bk 13:00 den ISS/GmS dominieren diese
2 = 07:51] o4 10:04| |10:10| = Leitungund Personalfihrung  T3tigkeiten sogar mit 80%
= o 00:50 01:54 _ _ 01:38 ) : : . :
2 0037 702017 HOOJS E‘oo_Zi Padagogische Intervention e  F(jr alle anderen Aufgaben wie
5 M 0021 G G , Leitung, Personalfiihrung und
A ; # Gestaltung und Entwicklung . . .
FEE Pddagogische Gestaltung verbleiben
< # Administration nur wenige zeitliche Ressourcen
(Ausnahme: Grundstufe aufgrund der
0 Konzentration auf wenige Personen)
BE BE HH BE HH
GR ISS / GmS StS GY GY . . .
(n = 29) (n=47) (n=22) (h=67) (n=41) e In Gymnasien werden in beiden

Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben Landern je 10 Stunden fir Originére
Schulleitungsaufgaben eingesetzt

* Rundungsbedingte Differenzen in den Summen moglich
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2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkrdften mit Schulleitungsaufgaben aHamburg  @Berlin
sleteca SIessoa

Mit und ohne Mehrarbeit - Lehrkrifte mit / ohne Schulleitungsaufgaben
Berlin (inkl. GR/GST) und Hamburg im Vergleich
(VZLA, Durchschnittswoche - kalkulierte Normgrenze, 46:34 Stunden in 2023/2024)

Lehrkrafte mit SL-Aufgaben = ohne Mehrarbeit
Berlin und Hamburg (n = 206)

B mit Mehrarbeit

Lehrkrafte ohne SL-Aufgaben Lehrkrafte ohne SL-Aufgaben
in Berlin (n = 1.034) in Hamburg (n = 662)
Mehrarbeit SL Berlin: 05:55 Std. Mehrarbeit LK ohne SL Berlin: 02:44 Std.
Mehrarbeit SL Hamburg: 05:07 Std. Mehrarbeit LK ohne SL Hamburg: 02:14 Std.
ORG-A “UNIVERSITA /N uzbonn
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2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben WHamburg
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
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Unter / liber 48 Stunden pro Woche - Lehrkrafte mit / ohne Schulleitungsaufgaben
Berlin (inkl. GR/GST) und Hamburg im Vergleich
(VZLA, Vollzeitlehrkrifte, Schulzeitwoche - Arbeitsschutznorm 48:00 Stunden pro Woche)

unter 48 Stunden
Lehrkrafte mit SL-Aufgaben

Berlin und Hamburg (n = 133) W Uber 48 Stunden
W Uber 60 Stunden

Lehrkrafte ohne SL-Aufgaben Lehrkrafte ohne SL-Aufgaben
in Berlin (n = 405) in Hamburg (n = 264)
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Lehrkrafte Lehrkréfte
2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben AHamburg  Berlin
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Histogramm der IST-SOLL-Differenz in Hamburg und Berlin
Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben

Auch die Streuung der individuellen
Arbeitszeitbilanzen ist unter Lehrkraften
mit Schulleitungsaufgaben noch groRer

[ (]
=) o

Anzahl der Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben

-20

Universitat Gottingen

-10

0 10

IST-SOLL-Differenz (Stunden/Woche)

als bei anderen Lehrkraften

Mittelwert = 5,2
Std.-Abw. =7,8
N = 206 e Die IST-SOLL-Differenzen (pro Kopf)

streuen um den Mittelwert von +5,2
Stunden, bei Standardabweichung
von +/- 7,8 Stunden

e In Berlin ist die Streuung mit 8,1 eine
Stunde groRer als in Hamburg mit 7,0
Stunden
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2. Arbeitszeitergebnisse — Verteilung der IST-SOLL-Differenzen (mit/ohne Mehrarbeit) = E'ea!:;k';a"fia 5 ?gflaif:ﬁ
sleteca SIessoa

Anzahl der Lehrkrafte

Histogramm der IST-SOLL-Differenz in Berlin
Grundschule, Integrierte Sekundarschule, Gemeinschaftsschule und Gymnasium

Mittelwert = 2,6
Std.-Abw. =7,2
N=1.217

200

-40 -20 0 20 40

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen

IST-SOLL-Differenz (in Stunden)

Histogramm der IST-SOLL-Differenz in Hamburg
Stadtteilschule und Gymnasium

Mittelwert = 2,0
~ Std.-Abw.=6,4
n=735

(+) 63%

Anzahl der Lehrkrafte

IST-SOLL-Differenz (in Stunden)

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitszeit/Arbeitsbelastung Hamburg 2024 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

- Arbeitszeit/Arbeitsbelastung Berlin 2023/24 -

Anzahl der Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben

Auch die Streuung der individuellen
Arbeitszeitbilanzen ist unter Lehrkraften
mit Schulleitungsaufgaben noch groRer
als bei anderen Lehrkraften

Histogramm der IST-SOLL-Differenz in Hamburg und Berlin
Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben

w
=]

Mittelwert = 5,2
Std.-Abw. =7,8
N =206

0
S

(+) 75%

=l

-20 -10 0 10 20 0
IST-SOLL-Differenz (Stunden/Woche)

e Streuung: Bei allen Lehrkraften in
Berlin nur 7,2 und in Hamburg 6,4
Stunden, also weniger Streuung bei
geringeren Gesamtarbeitszeiten
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2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben aHamburg  @Berlin

0a0a®
-&.‘.&. S29090m

Tatigkeitsverteilung in einer durchschnittlichen Schulwoche in Berlin
Lehrkrifte mit Schulleitungsaufgaben - GR, GmS / ISS, GY
(Géttinger Modell in Stunden:Minuten, VZLA, n = 143)*

10:00
09:00 .
Schulzeitwoche
08:00 49:13 (hh:mm) Tatigkeitsverteilung in einer durchschnittlichen Schulwoche in Hamburg
07:00 Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben - StS und GY
(Géttinger Modell* in Stunden:Minuten, VZLA, n = 63)**
06:00 m Sonstige Tatigkeiten 10:00
09:05 09:03  09:05
05:00 Fortbildung 09:00 I e e 08:48 .
. o I pan . Schulzeitwoche
04:00 B Arbeitsorganisation 08:00 e
: 47:52 (hh:mm)
03:00 02:45 M Fahrten / Veranstaltungen 07:00
: K ikati
1200 01:58 ommunikation 06:00
’ i Schulleitungsfunktionsarbeit I Sonstige Tatigkeiten
05:00
01:00 Funktionsarbeit allgemein Fortbildung
00:00 Unterrichtsnahe Lehrarbeit 04:00

; M Arbeitsorganisation
Montag Dienstag Mittwoch  Donnerstag Freitag Samstag Sonntag . 03:00 02:34
H Unterricht : M Fahrten / Veranstaltungen

: P 014 -
02:00 i 01:43 Kommunikation
01:00 # Schulleitungsfunktionsarbeit
00:00 : Funktionsarbeit allgemein

Montag Dienstag Mittwoch  Donnerstag Freitag Samstag Sonntag

*  Rundungsbedingte Differenzen in den Summen méglich

Unterrichtsnahe Lehrarbeit
*  Ohne die in den Berliner Arbeitszeitergebnissen erfassten Zeiten fur pad. Diagnostik, Betriebspraktika
und Vernetzung/Organisation. M Unterricht
** Rundungsbedingte Differenzen in den Summen méglich
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Berlin

Arbeitszeit
Lehrkrafte
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Arbeitszeit
Lehrkrafte
Hamburg
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Hamburg

ften mit Schulleitungsaufgaben —

5

2. Arbeitszeitergebnisse von Lehrkr

Wochenweiser Arbeitszeitverlauf von Hamburger Lehrkriften - zweites Schulhalbjahr 2023/2024

Stadtteilschule und Gymnasium - Lehrkréafte mit Schulleitungsaufgaben

(n =63, VZLA = 57,32, @ VZLA = 0,91, WochenarbeitszeitSOLL =46:34, WochenarbeitszeitIST

51:41)
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Arbeitszeit Arbeitszeit

Lehrkrafte Lehrkrifte
3. Herausforderungen die gutes Unterrichten erschweren Hamburg &Berlin
S23030a S28280a
C ) dh dh ah
1. Uberlastung — mit groBem Abstand das Hauptproblem
— AulSerunterrichtliche Aufgaben 98%
— Zu wenig Zeit / Gberlastetes Kollegium 91%
— Kaum Zeit fiir padagogische Fihrung 87%
Signifikante Unterschiede der
Zustimmungswerte von
2. Personalmangel Lehrkréiften mit Schulleitungsaufgaben
. . Hamburg (n = 73) und Berlin (n = 243)
— Fehlende Unterstitzung durch andere Professionen 61% im Vergleich
100 %
— Zu wenig Inklusions-Fachkrafte 61%
— Mangel an Lehrkraften 42% 80%
65 %
3. Infrastruktur- & Ressourcenmangel 60% 485
— Fehlende finanzielle Mittel 53% o 42 %
— Ungeeignete Raume 50% 2900
— Schwachen bei digitaler Technik 38% 20% .
HeraUSforderungen in Berlin grOEer aIS in Hamburg: o Mangel an Personal, das Lehrkrafte Einschrankungen bei digitaler
professionell unterstutzt* Technik fur den Unterricht*

— Fehlende professionelle Unterstitzung (65% vs. 48%)
— Schwachen bei digitaler Technik (42% vs. 22%)

B Hamburg M Berlin

* Zusammefassung der Skalawerte Eher stark und Sehr stark

/\  GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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Arbeitszeit Arheijtszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

3. Herausforderung durch verbindliche Arbeitszeitdokumentation? aHamburg EBBerlin
sleteca SIessoa

Arbeitszeitdokumentation — Thema im Friihjahr 2024 noch nicht wirklich aktuell

Hoffnungen: Befiirchtungen:
e Transparenz 88% e erwarten keine Verbesserung 85%

e Starkere Verhandlungsposition gegentiber der Politik 88% ¢ schwierige Verteilungsfragen 70%
e Arbeits- und Gesundheitsschutz 85% e unerfillbare Wiinsche 64%

ABER stort den Schulfrieden eher nicht (26% Beflirchtung)

Arbeitszeitdokumentation: Hoffnungen von Schulleitungen Arbeitszeitdokumentation: Befiirchtungen von Schulleitungen
in Prozent (n = 314 bis 315) in Hamburg und Berlin, in Prozent (n = 297 bis 313)
; QI Wenig Anderung, da keine ausrelfhgnderj Entlastungs- 49 1] 4
Vorteil, dass der Zeitaufwand transparent gemacht wird II?I?II 10 2 méglichkeiten bestehen 558
. . | Auf die Schulleitung kommen durch eine Arbeitszeit- 3 38 - o ";'
Verstérkung der Verhandlungsposition der Schulen ||g|1||| s dokumentation schwierige Verteilungsfragen zu 32 38 === >
gegenlber der Politik | i

Nicht erfullbare Wiinsche auf Entlastung werden geweckt

Vorteile fur den Arbeits- und Gesundheitsschutz von
Lehrkraften

1
— AuBerunterrichtliche Aufgaben zu delegieren wird e ————— it
. - 36 i 12 &
1 schwieriger — R
i ]

Die Chance, Uberlastete Lehrkrafte gezielterzu entlasten

Eine Arbeitszeitdokumentation stort den Schulfrieden 7 47 S 07 B
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

@ Stimme voll zu 1 Stimme eher zu @ Stimme eher nicht zu B Stimme gar nicht zu B Stimme voll zu = Stimme eher zu = Stimme eher nicht zu = Stimme gar nicht zu

Universitat Gottingen
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3. Belastungen durch originare Schulleitungstatigkeiten

Arbeitszeit Arheijtszeit
glehrkraﬂe Lehrkrafte

£ Eargbu:g Berlln
-&.&.&. -&.&.&.

Belastung durch Tatigkeiten in der Schulleitung
Schulleitungen in BE und HH
in Prozent (n = 305 bis 313)

pdminisration, Qualiatssicherungund 5 I IR L T 2
Schulorganisation = —

Padagogische Gestaltung und Entwicklung ml||||||||||||||||||||||||||||||IIZZlllllllll||||||||||||||||||||||||||||||||_:

B HIE 1

|||||||||||||||||||||||||||||..........||||||||||||||||||||||||||||||_

b E 1

3R, OO R

Padagogische Intervention und
Krisenintervention

Leitung und Personalfiihrung

e achberaitong,Korrexturen vom -—-d MMM = - T
Nachbereitung, Korrekturen usw.) ml i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Uberhaupt nicht il Eher wenig @ Eher stark B Sehr stark

"\ GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT ?
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Belastungen = Intensitat x Dauer!

uzbonn

66% empfinden Verwaltungstatigkeit/
Schulorganisation als (eher) stark
belastend (Intensitat)

Sie dominiert zudem quantitativ in
den Arbeitszeitbilanzen! (Dauer)

Die anderen Schulleitungsfunktionen
belasten deutlich weniger (Intensitat)
bei geringerer Dauer

61% sagen, Unterrichtstatigkeit
belastet (eher) stark — sie nimmt
einen groRen Teil des Arbeitstages
ein (Dauer)

— Berlin starkere Belastung
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Arbeitszeit Arbeitszeit

e o e . Lehrkrafte Lehrkrifte
3. Stress durch originare Schulleitungsaufgaben aHamburg EBBerlin
sleteca SIessoa
e Stress durch Verwaltungstatigkeit/ Schulorganisation
— Umfang der Verwaltungsaufgaben 80%
— Anpassung an wechselnde Anforderungen der Schulverwaltung 65%
— Schulentwicklungsprozesse anstolRen und durchfiihren 58%
Signifikante Unterschiede der
e Stress durch Personalverantwortu ng Zustimmungswerte von
Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben
— Extra-Aufwand durch fehlendes Personal 52% Hamburg (n = 73) und Berlin (n = 157)
) y y i leich
— Losung suchen fir hochbelastete Lehrkrafte 46% 100% i vereleie
— Integration von Quer- und Seiteneinsteigenden 43% 83 %
s0% 73 %

e Anforderungen durch Schiler*innen und Erziehungsberechtigte werden als
weniger grol3e Stressquelle gesehen

60 %

» Ausnahme: Integration von Schiiler*innen mit besonderen Bedirfnissen 52% 0%

e Stresserleben in Berlin groRRer als in Hamburg:

20%

— Verwaltungsaufgaben (83% vs. 73%)

— Auf dem Laufenden bleiben (70% vs. 47%) 0%
Stress durch den Umfang
— Integration von Quer- und Seiteneinsteigenden (45% vs. 22%) der Verwaltungsaugaben
. B Hambur, M Berlin
— Besonders belastend: Baumanagement an Berliner Grundschulen (36% vs. 18% g
bEI SekundarSChU|en) und Ink|u5|on (57% VS. 37% be| Sek.) *  Zusammefassung der Skalawerte Eher stark und Sehr stark
/\  GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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Arbeitszeit Arheijtszeit

Lehrkrafte Lehrkrafte
4. Fuhrung, Partizipation und Schulklima — Zufriedenheit der Unterstiitzung aHamburg  @Berlin
-&.&.‘. -&.&.&.

Zufriedenheit mit der Unterstiitzung der Schulleitung
Schulleitungen BE,HH im Vergleich mit Schulleitungsmonitor 2022,
in Prozent (SL 2024 n =315 und SM 2022 n = 1.007)

Ich bin mit der Unterstiitzung, die ichvom SL 2024
Schulkollegium erhalte, nicht zufrieden (R) SM 2022

Ich brauche mehr Unterstiitzung von der 2"""" | SL 2024
Schulbehorde / dem Ministerium bzw. dem Senat ;" SM 2022
Ich brauche mehr Unterstiitzung vom Schultrager sL 2024
SM 2022

SL 2024

Unsere Schulleitung kann Entscheidungen, die fir

el i o e oot N W~ W s

0% 20% 40% 60% 80% 100%

# Stimme gar nicht zu W Stimme eher nicht zu ® Stimme eherzu ® Stimme voll zu

Universitat Gottingen
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Hauptgrund fiir Unzufriedenheit:
unzureichende Unterstiitzung durch
Schulbehérden

e Unterstiutzung durch Kollegium:
Uberwiegend Zufriedenheit (88 %)
—nur 12 % unzufrieden

e Externe Unterstliitzung — hohe
Unzufriedenheit (in Berlin starker)

— 80 % winschen mehr Unterstlitzung
durch Schulbehérden

— 79 % winschen mehr Unterstitzung
durch Schultrager

— 62 % fihlen sich in wichtigen
Entscheidungen nicht einbezogen

> Ahnliche Ergebnisse wie im
Schulleitungsmonitor 2022

\>, O0p



4. Flihrung, Partizipation und Schulklima — Handlungsfreiheit

Arbeitszeit Arbeitszeit

Lehrkrafte Lehrkrifte
Hamburg < .Be.r||.n
®_0_0_09
® 0908
-‘;&... S29090m

Lehrkrafte mit SL-Aufgaben wiinschen sich mehr
Handlungsfreiheit — in Berlin starker als in Hamburg

e Mehr Freiheit bei der Verwaltung (wichtiger)

Haushaltsfragen / Budgetrecht 58%
(BE 66% vs. HH 43%)

Raumlichkeiten und Infrastruktur 54%
Digitale Medien und Technik 44%
Padagogische Konzepte 31%

Generell mehr Eigenverantwortung 43%
(BE 51% vs. HH 28%)

e Mehr Personalverantwortung

Universitat Gottingen

Steuerung der Aufgaben 55% (BE 64% vs. HH 36%)
Einstellung von Personal 40% (BE 47% vs. HH 29%)
Qualifizierung von Personal 34%

Beférderung von Personal 29%

/\  GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

100 %

80 %

60 %

40 %

20%

0%

Signifikante Unterschiede
der Zustimmungswerte von
Lehrkraften mit Schulleitungsaufgaben
Hamburg (n = 53 bis 68) und Berlin (n = 231 bis 262)
im Vergleich

66 %

51 %
43 %

28 %

Schulleitung benétigt mehr Flexibilitat Schulleitung benétigt generell
bei Haushaltsfragen / im Budgetrecht* mehr BEgenverantwortung®

m Hamburg  m Berlin

* Skalawerte von Stimme voll zu

uzbonn




Arbeitszeit Arheijtszeit

Lehrkrafte Lehrkréfte
4. Fuihrung, Partizipation und Schulklima — Ungesundes Arbeitstempo aHamburg  @Berlin
slsosom -&.&.&.

Vor dem Hintergrund der iiberlangen
Arbeitszeiten und hohen qualitativen
Belastung nicht uiberraschend:

Wie haufig ist es in den vergangenen drei Monaten vorgekommen, dass Sie in

einem ungesundem Arbeitstempo gearbeitet haben, das Sie langfristig nicht o ) ..
durchhalten kdnnen? (3 Variablen) * 66% der SL arbeiten oft in einem

in Prozent ungesunden Arbeitstempo

e Wer so arbeitet weist einen hoheren

HHHHHHHHH\)"ﬂ'@"'\HHHHHHHHHHH . Burnout-Wert / ein geringeres
- Wohlbefinden auf!

SL-Aufgaben 1 47

(n=2207) RN

% %%%%%%%%

Lehrkrafte ohne I%%f%%%%%%

LK mit SL-Aufgaben

34
(n=322)

23
[

Vergleiche :

e S
W i gegenlber Lehrkriften ohne SL-
0% 20% 40% 60% 80% 100% Aufgaben
® Nie/Sehr selten w Selten " Gelegentlich Oft # Sehr oft e Schulleitungsmonitor 2022

(bundesweit) weist ahnliche
Ergebnisse auf

"\ GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT ? uzbonn
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Arbeitszeit Arheijtszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

4. Fuhrung, Partizipation und Schulklima — Einschatzung des Schulklima Hamburg (Berlin

e _o_0_© ® 0 _0_¢©
50900 9%% 9%

Einschatzung des Schulklimas an der eigenen Schule

e Lehrer*innen und Schiler*innen
kommen gut miteinander aus (97%)

in Prozent (n = 314 bis 315)

Lehrkrafte u. Schiler*innen an dieser Schule
kommen in der Regel gut miteinander aus

Lehrkrafte kdnnen sich an dieser Schule
aufeinander verlassen

Hier gibt es eine Kultur der Zusammenarbeit, die
durch wechselseitige Unterstiitzung gepragt ist

Lehrkrafte an dieser Schule haben eine
gemeinsame Vorstellung vom Lehren und Lernen

e Im Kollegium herrscht insgesamt ein

I I
e s sehr freundliches, unterstiitzendes
il Klima (Verlass aufeinander 92% und
e Kultur der Zusammenarbeit 78%)

I |
et = -

NI .~ ~ Scscriner Sh terinnen werden

R A ‘ Verhaltensregeln nicht konsequent

- - ¥ in (i 0
et I e ot
der gesamten Schule konsequent durch [ (TAL|S: in Europa nur zu 31%)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
# Stimme voll zu W Stimme eher zu  # Stimme eher nicht zu B Stimme gar nicht zu » Wounsch nach besserer Abstimmung
(38%)
f ORG-A -UNIVER / N\ uzbonn
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Arbeitszeit Arheitszeit

Lehrkrafte Lehrkrifte
4. Fuhrung, Partizipation und Schulklima — Beteiligungsprozesse AHamburg @Berlin
sleteca SIessoa

e Aus Sicht der Schulleitung ist die Beteiligung an den Schulen

sehr ausgepragt
— Aktive Moglichkeiten der Beteiligung an Schulentscheidungen: An der eigenen Schule gibt es organisierte
e Lehrkrafte 89% Beteiligungsprozesse zur Verinderung
e Schiiler*innen 81% schulischer Praxis (Schulentwicklung)*
Anteile ISS, GmS, StS, GY in Prozent (n = 231)
e Eltern 79%

100 %
— Mitarbeitende werden zu Innovationen ermutigt 78%

— Kultur geteilter Verantwortung 64% s0% 51

67
60 %

e Wenn die Schulentwicklung vernachlassigt wird, werden
Themen wie Digitalisierung, Inklusion usw. nicht als

40 %

. . 0 48
strategische Themen behandelt, sondern die Anpassungs- 20% 33
lasten den individuellen Lehrkrafte Gberlassen 0o (M 11111
Berlin Hamburg

eher haufige Beteiligungsprozesse

e Schulentwicklung: Findet signifikant 6fter in Hamburg (67 %) gelegentliche Beteiligungsprozesse
als in Berlin (51 %) statt  keine Beteiligungsprozesse

*  Unterschied signifikant

/. GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT uzbonn
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Arbeitszeit Arbeitszeit

Lehrkrafte Lehrkrifte
4. Fuhrung, Partizipation und Schulklima — Psychologische Sicherheit aHamburg EBBerlin
-‘ﬁ;o&. -&.&.&.
Psychologische Sicherheit in der Schulleitung In einem Schulklima in dem man (ohne

Schulleitungen BE und HH im Vergleich mit Schulleitungsmonitor 2022 Angst vor negativen Konsequenzen)
in Prozent (SL 2024 n =287 bis 316 und SM 2022 n = 1007) seine Meinung offen sagen kann’ ist die

- o . 2090 Teamleistung hoher — auch ist so ein

An meiner Schule kann ich auch Probleme und . . . . . .
schwierige Themen offen ansprechen - s M 202 Klima forderlich fiir die Gesundheit
Meine besonderen Fahigkeiten werden in 38 45 SL 2024 ° PsyChO/OQiSChe Sicherheit wird an
meiner Schule wertgeschatzt 30 61 SM 2022

deutschen Schulen im Mittel eher
glinstig eingeschatzt

An meiner Schule kann ich mich trauen, ein 24 30 SL 2024
personliches Risko einzugehen 30 57 SM 2022 e Erweiterte Zielgruppe (inkl. Funkti-
onen, Beforderungsamter) erklart
Niemand an meiner Schule wiirde absichtlich 40 al SL 2024 die geringen Unterschiede zum
etwas tun, das meiner Arbeit schadet SM 2022 . .
2 e Schulleitungsmonitor
Ich kann gegentiber den Schulbehérden auch
Probleme und schwierige Themen offen 13 43 SL 2024 e Bei der Zusammenarbeit mit Schul-

ansprechen o, 20% 40% 60% 80% 100% behérden haben Schulleitungen i.w.S.

. . L. ) . . eher Weniger Vertrauen
Stimme voll zu ™ Stimme eher zu = Stimme eher nicht zu ® Stimme gar nicht zu
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Arbeitszeit Arbeitszeit
gLehrkrﬁfte Lehrkrifte
Hamburg Berlin

.-..-..-.. .-..-..-..

5. Zufriedenheit mit der Rolle in der Schulleitung

e Hohe Zufriedenheit mit der eigenen Schule
(86 %) und wertvolle Ergebnisse werden durch

Allgemeine Zufriedenheit mit der Arbeit in der Schulleitung in Berlin die eigene Arbeit erreicht (90%)

und Hamburg im Vergleich mit dem Schulleitungsmonitor 2022

in Prozent (SL 2024 n =314 und SM 2022 n = 1.007) e Vergleich mit Schulleitungsmonitor zeigt,

Lehrkrafte mit SL-Aufgaben unterscheiden sich

Ich bin ausgesprochen froh, dass ich 51 35 SL 2024 . Schulleit ieS
gerade an dieser Schule arbeite wenig von schuliertungen I.€.5.
54 38 L2 smM2022
e Darlber hinaus: Schulleitungen sind mit ihrer
o N _ 38 52 sL 2024 Entscheidung, Leitungsaufgaben Gbernommen
Ich habe mit meiner derzeitigen Arbeit h b . b . d fri d
viele wertvolle Dinge erreicht. ZU haben, uberwiegena zuirieden
36 55 8 | 1 SM2022 , ,
i — 90% bedauern es nicht, Schulleitungsaufgaben
0% 20% 40% 60% 80% 100% ubernommen zu haben

Stimme voll zu Stimme eherzu @ Stimme eher nicht zu ~ ® Stimme gar nicht zu — 85% wirden erneut SL—Aufga ben Gibernehmen

— 85% empfehlen ihre Schule als Arbeitsplatz weiter
— 79% sehen in der SL-Rolle mehr Vor- als Nachteile

/. GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit Arbeitszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

6. Schule im Wandel — Schulleitungen ohne Ressourcen Hamburg (Berlin

S2323°n Ss0s0a
Ziel: Situation heute:
» Moderne, padagogisch ausgerichtete Schulleitung > Uberlastung, Biirokratie und fehlende Ressourcen
e Gestaltende statt verwaltende Fiihrung ° Uberlange Arbeitszeiten, hoher Zeitdruck, viel Unterricht
e Verteilte Fithrung mit starker Beteiligung von e Zwei Drittel der originaren Schulleitungstatigkeit fir
Lehrkraften, Eltern und Schiiler*innen Verwaltung & Organisation statt flir padagogische Fuhrung

e Schulentwicklung als gemeinsame Zukunftsgestaltung ~ * Personalmangel in vielen Berufsgruppen (in Berlin starker)

« Mehr Handlungsfreiheit bei Personal, Budget, * Mangelhafte Infrastruktur — Gebdude & digitale
Infrastruktur Ausstattung (in Berlin starker)

e Gesunde Arbeitsbedingungen statt Uberlastung * Hohe Gesundheitsrisiken: Tempo & psychosozialer Stress

* Schulleitung als attraktive berufliche Position * Befunde decken sich mit anderen Studien

(z.B. COPSOQ, Schulleitungsmonitor, Schulbarometer, TALIS)

A ORG-U GUS-U IE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit Arbeitszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

7. Schlussfolgerungen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen Hamburg @Berlin
S2808°a S2808%a

1. Starkung der Schulleitungsfunktionen, mehr Personal & Ressourcen
—> Kaum eine Schule kann mit den heutigen Schulleitungskapazitaten eine moderne Schulleitung realisieren

— Deshalb in der Grundstufe eine breitere Beteiligung an der Schulleitung
— Deshalb in grofBen Schulsystemen professionelle Verwaltungsleitungen

2. Birokratieabbau & professionelle Verwaltungsunterstiitzung
— Entlastung bei Verwaltungsaufgaben — durch bessere Strukturen, mehr Unterstliitzung und Assistenzen

3. Mehr Handlungsfreiheit
— Lehrkrafte mit Schulleitungsfunktion wiinschen sich mehr Einfluss auf Personaleinstellungen, Budget und
Infrastruktur — besonders in Berlin

4. Systematische Schulentwicklung mit Ressourcen
— Keine neue Belastungen! Schulentwicklungsprozesse missen mit Ressourcen unterlegt werden, zum
Beispiel durch Freistellungszeiten fur die digitale Schulentwicklung

5. Arbeitszeitdokumentation: Chance oder Risiko?
— 85 % der Schulleitungen sehen darin Chancen zur Transparenz — aber nur, solange Ressourcen zur
Verflugung stehen, um Lehrkrafte individuell zu entlasten. Ohne zusatzliche Mittel bleibt sie nur Fassade.

A ORG-U GUS- IE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit Arbeitszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

7. Schlussfolgerungen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen Hamburg &Berlin

e _o_0_© ® 0 _0_¢©
Ervr 0g0gd

Die gute Nachricht: Trotz enormer Belastungen sind die personellen Voraussetzungen gut
e 85% der Befragten wiirden sich erneut fir die Schulleitungstatigkeit entscheiden

e 85% empfehlen ihre eigene Schule als guten Arbeitsplatz

e 88% sind mit der Unterstitzung durch ihr Kollegium zufrieden

e 97% erleben ein positives, unterstiitzendes Schulklima

e 90% haben durch ihre Arbeit wertvolle Dinge erreicht — finden also Erfillung

Dies zeigt:

Das padagogische Potenzial und das Engagement sind groRR. Aber es besteht die akute Gefahr der Uberforderung:
e Erschopfung und Burnout — aufgrund dauerhafter Giberlanger Arbeitszeiten

e Verlust von Engagement — wenn bei all dem Stress der Erfolg ausbleibt

e Besetzungsprobleme bei Schulleitungen — wenn die Arbeitsbedingungen nicht verbessert werden

Mit einer Stédrkung der Schulleitungen und angemessener Mittelausstattung ist eine moderne, inklusive Schule
erreichbar, bei der auch die Potenziale des digital unterstiitzten Lehrens und Lernens realisiert werden kénnen

' GEORG-AU GUSTU IE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit Arheijtszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

Steckbrief zur Studie Arbeitszeit und Arbeitsbedingungen Berliner Lehrkrafte SJ 2023/2024 @Hamburg &3Berlin
sleteca SIessoa

* Eingeschrankt reprasentative Ergebnisse fir Berliner Lehrkrafte in den Schulformen
* Grundschule (GR) / Grundstufe (GST, inkl. Orientierungsstufe)
* Gemeinschaftsschule (GmS)
* Integrierte Sekundarschule (ISS)
* Gymnasium (GY)

* inkl. Sonderpadagog*innen (SoPad) und Lehrkrafte mit Seiten- oder Quereinstieg

* inkl. Schulleitungen im weiteren Sinne (inkl. Beférderungsamter u. Funktionsstellen)
(Sonderauswertung fir Berlin und Hamburg als Arbeitspapier 9)

Eckpunkte

* Arbeitszeiterfassung eines kompletten padagogischen Jahres

* Arbeitsbelastung 2 Online-Befragungen je 30 Minuten (2023 + 2024)
* Feldphase 28. August 2023 bis 01. September 2024

* Feldzugang Gber Schul-Multiplikator*innen, freiwillige Teilnahme

* Plattform eigenes Zeiterfassungstool (TimeTracker) / indiv. Accounts

 Kommunikationsforum zum Austausch unter Multiplikator*innen

‘ ﬁ GE‘ORG-AUGUST—UNIVERSITAT i i Iii“



Arbeitszeit Arheijtszeit
Lehrkrafte Lehrkrifte

Steckbrief zur Studie Arbeitszeit und Arbeitsbedingungen Hamburger Lehrkrafte 2024 Hamburg &Berlin

02026 .......
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Arbeitszeit und Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte
* Eingeschrankt reprasentative Ergebnisse (Hochrechnung auf Jahreswerte)
* Lehrkrafte allgemeinbildender Schulen Sek I/l in 6ffentlicher Tragerschaft
inkl. Schulleitungen i.w.S. (inkl. Beforderungsamter u. Funktionsstellen)
e Stadtteilschule (StS)
*  Gymnasium (GY)
Ziele:

» Tatsachliche Arbeitszeiten (IST) identifizieren und Abgleich mit
individuellen SOLL-Vorgaben nach Jahresarbeitszeitmodell

* Mismatch identifizieren (nur aggregiert moglich)

* Vergleich mit anderen Bundeslandern

Eckpunkte

* Arbeitszeiterfassung im zweiten Schulhalbjahr 2023/2024

* Arbeitsbelastung zwei Online-Befragungen je ca. 30 Minuten

* Feldphase Start 1. Februar 2024 bis 28. August 2024

* Feldzugang lGber Schul-Multiplikator*innen, freiwillige Teilnahme

* Plattform eigenes Zeiterfassungstool (TimeTracker) / indiv. Accounts

* Kommunikationsforum zum Austausch unter Multiplikator*innen
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Lehrkrafte Lehrkrifte
Lehrkraftstudien der Kooperationsstelle Hochschulen und Gewerkschaften der Universitdt Géttingen @Hamburg &WBerlin
sleteca SIessoa
Arbe.itszeitﬁtudi.e 2015/2016 (2016) Studie 1
an Niedersachsischen Schulen Niedersachsen
Arbe.itsbela?.stun.gsstudie 2016 (2017) Studie 2
an Niedersachsischen Schulen Niedersachsen
Zeiterf?ssungsstudien zur Arbeitszeit von (2018) Studie 3
Lehrkraften in Deutschland — MTS-Expertise MTS-Expertise
Arbeitizeit und Arbeitsbelastung von (2020) Studie 4
Lehrkraften an Frankfurter Schulen 2020 Frankfurt/Main
Digitalisierung im Schulsystﬂem 2021 (2021) Studie 5
(Deutschland, alle Bundeslander) Deutschland
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung (2023) Studie 6
von Lehrkraften an Schulen in Sachsen 2022 Sachsen
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von Lehrkraften an Schulen in Studie 7
Berlin 2023/2024 (2025) Berlin
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von Lehrkraften an Schulen in (2025) Studie 8
Hamburg 2023/2024 Hamburg

Alles abrufbar unter www.arbeitszeitstudie.de / www.digitalisierung-studie.de
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