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Gliederung

1. Fragestellungen

2. Arbeitsbedingungen
* Allgemeine Merkmale der Arbeitsbedingungen von Lehrkraften

3. Arbeitsbedingungen in den Schulformen
* Grundschulen
* 1GS/KGS
* GQymnasium
* Haupt-/Real- und Oberschulen
* Forderschule

* Berufsbildende Schulen

4. Zwischenergebnis und Herausforderungen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

uzbonn
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ZASNSORERATONSSTELLE 1o crellungen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

1. Wie bewerten Lehrkrafte ihre Arbeitsbedingungen im Einzelnen?
= Wo liegen Ressourcen?
= Wo bestehen Belastungen?

=  Wie wird Einkommen und Sicherheit bewertet?

2. Sind die Arbeitsbedingungen fir Schule in etwa
gleich oder gibt es Unterschiede zwischen den
verschiedenen Schulformen?

= Welche Profile zeigen sich fur die einzelnen
Schulformen?

uzbonn
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4 KOOPERATIONSSTELLE .
HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN Zur Methode des DGB-Index Gute ArbEIt

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

* Ermittlung Gesamtindexwert aus 150 Arbsitsbedingungen nieder.
den drei Teilindices: = :éc_h:‘schertgeh;raﬁemwl Lehrkrafte Niedersachsen
en drei Teilindices: L S VoIt Arbeitsbedingungen 2016
= Ressourcen RO el et im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht

und Unterricht" (2014 - 2016)

" Belastungen
= Einkommen/Sicherheit
Gestaltungsméglichkeiten I 50 62
. .. Entwicklungsméglichkeiten 4}74
" Werte eines Teilindex werden aus Betri # /
ebskultur E 70-...,_______-
Mittelwerten der 11 Kriterien (z.B. Sinn der Arbeit : 1 s 8
Betriebskultur) gebildet | 55 |
Arbeitszeitiage G 6] 51/
= Werte der 11 Kriterien sind Emotionale Anforderungen IEEEEEGEG_—_G_— 5] 46
: . Kérperliche Anforderungen INEEEEEG_—— 3] 59
Mittelwerte von insgesamt 42 —t i
Einzelfragen T I
» Die Fragen zielen auf Enlommen >3
Betriebliche Sozialleistungen _

— Haufigkeit der Belastung / Beschaftigungssicherheit =51 [0
Vorhandensein der Ressource, )
Status Einkommen & Sicherheit n = 2108 Befragte ° 20 40 50 65 80 100

: I 0
— Beanspruchung durch die Belastung © Kooperationsstelle Universitat Géttingen  Schlechte Arbeit Arbeitsqualitat im Gute Arbeit
. . - Arbeitsbelastungsstudie 2016 - unteren oberen
/ das Fehlen einer Ressource (,Wie © Institut DGB-Index Gute Arbeit Mittelfeld  Mittelfeld

- Reprasentativbefragung 2014 - 2016 -

stark belastet Sie das?“)

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT l.leOl'll'l
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Arbeitsbedingungen an Schulen: Uberblick

~% H Balken:
Fur alle Sc“”'fmme“ gilt D o Lehrkrifte Niedersachsen
1. Im Vergleich zur Branche Weree des DG Index “Gute Arbeitsbedingungen 2016
Arbeit", Hochschulabseclven- . . . .
durchgingig schlechtere ® ten der Branche “Erziehung im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht
ArbeitSbedingungen (Errechnet aus den \.'wferineci?g‘:r‘l:z?:r:
2- Ressourcen ausgeprégt: Gestaltungsméglichkeiten I 50 62‘]\
Entwicklungsméglichkeiten 65 ~74
= Hoher Wert ,Sinn der Arbeit” Betriebsiultur #E 70|
. TN T] . Sinn der Arbeit \83 85
= Entwicklungsmoglichkeiten | 1 —
Susseprigt a0
= Aber: Gestaltungsmoglichkeiten rbeitszeitiage I 2c| 51
h h Emctionale Anforderungen I 5] 46
sthwac Kérperliche Anforderungen G 35 50
Arbeitsintensitat IEEG—_—_——— 15| 36
3. Belastungen stark: [ reiindexpelastungen| |
* Durchweg extrem hoch A a3
= v.a. Arbeitsintensitat Betriebliche Sozialleistungen IEEEG—_—ME—— 35| L
. Beschaftigungssicherheit 81 80
= Deutlicher Abstand zur Branche —
. . oy e 0 20 40 50 65 80 100
4. Einkommen und Sicherheit im n = 2108 Befragte
Mittelfeld K T one thgen  Schlechte Arbeit ungrb;itsquama; ibrgren Gute Arbeit
. . . . © Institut DGB-Index Gute Arbeit Mittelfeld Mittelfeld
= Starke: Beschaftigungssicherheit - eprhsamavismging SULE=SLe<

= Kritisch: Betriebliche
Sozialleistungen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

uzbonn
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Die Ressourcen naher betrachtet

Gesamtwert 50 @

(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien)

Gestaltungsmoglichkeiten - 501 62

Entwicklungsméglichkeiten 65 /?4
Betriebskultur 10—
Sinn der Arbeit 88
e
| —
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT 7N\ uzbonn
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44} KOOPERATIONSSTELLE Das Besondere des Berufs der Lehrkrafte:

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN Keinerlei Zweifel am Sinn der Arbeit

Kriterium: Sinn der Arbeit (n =2.106 bzw. 2.107)

100%
90%
80%

70%

60%

B In sehr hohem Mal}

#“ In hohem Mal}

50%

40%
30% # In geringem MalR

B Gar nicht

20%

10%

0%

Haben Sie den Eindruck, Haben Sie den Eindruck, Inwieweit identifizieren
dass Sie mit Ihrer Arbeit dass Sie durch lhre Arbeit Sie sich mit Ihrer Arbeit?
einen wichtigen Beitrag einen wichtigen Beitrag
fir die Gesellschaft  fiir Ihren Betrieb leisten?
leisten?

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT 7\ uzbonn

3 Schulische Arbeitsbedingungen



[Z;;\ KOOPERATIONSSTELLE ~ Trotz hoher Autonomie: Starke Beanspruchung durch fehlenden
- ‘ =

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN Einfluss auf ArbEitsmenge und Arbeitszeit

Kriterium: Gestaltungsmoglichkeiten (n = 2.106 bzw. 2.107)

100%
90%
80%
70%
60%
50% B In sehr hohem MafR
40% # In hohem Mal
30% # In geringem MalR
20% @ Gar nicht
10%
0%
Kénnen Sie lhre Arbeit ~ Haben Sie Einfluss auf ~ Haben Sie Einfluss auf
selbstdndig planen und die Arbeitsmenge? die Gestaltung der
einteilen? Arbeitszeit?
© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT /7 \ uzbonn
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, 4 KOOPERATIONSSTELLE ~ Trotz hoher Autonomie: Starke Beanspruchung durch fehlenden

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEéRG AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN Einfluss auf ArbEitsmenge und Arbeitszeit

Kriterium: Gestaltungsmaoglichkeiten (n = 2.106 bzw. 2.107)

Kénnen Sie Ihre Arbeit  Haben Sie Einflussauf ~ Haben Sie Einfluss auf
selbstandig planen und die Arbeitsmenge? die Gestaltung der
einteilen? Arbeitszeit?

* 72 % nehmen fehlenden
Einfluss auf die Arbeits-
menge als (eher) starke
Beanspruchung wahr

* Mehr als 30 % beansprucht
der fehlende Einfluss auf
die Gestaltung der
Arbeitszeit (eher) stark

3 Schulische Arbeitsbedingungen

B In sehr hohem MaR
In hohem MaR

B |n geringem MaR

B Gar nicht

Wie stark belasten Sie fehlende Gestaltungsmaoglichkeiten?
(n =2.106 bzw. 2.107)

100%

90% — —

80%
[0 Keine Nachfrage

Uberhaupt nicht

70%

60%

& Eher wenig
B Eher stark
® Stark

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Kénnen Sie lhre Arbeit Haben Sie Einfluss auf Haben Sie Einfluss auf
selbstandig planen und die Arbeitsmenge? die Gestaltung der
einteilen? Arbeitszeit?

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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44F KOOPERATIONSSTELLE ~ Gute Entwicklungsmoglichkeiten

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN — aber Wenig AUfStiegSperSPEktiven

Kriterium: Entwicklungsmoglichkeiten
(n =2.105 bis 2.107)

100%

90%

80%

70%

B In sehr hohem Maf3
# In hohem MafR

60%

50%

# |n geringem Mal}
M Gar nicht

40%

30%

20%

10%

0%

Wird lhnen Ermoglicht es lhre Koénnen Sie eigene  Haben Sie in lhrem
ermoglicht, sich  Arbeit, Ihr Wissen und Ideen in Ihre Arbeit Betrieb
entsprechend der Kénnen einbringen? Aufstiegschancen?

berufl. Anforderungen weiterzuentwickeln?
weiterzuqualifizieren?

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT N\ uzbonn
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HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

42;3 KOOPERATIONSSTELLE ~ Gute Entwicklungsmaoglichkeiten
GEgRVG':AU'GUSTAUNIVERSITAT GOTTINGEN — aber Wenig AUfStiegSperSPEktiven

Kriterium: Entwicklungsmdoglichkeiten
(n =2.105 bis 2.107)

100%
90%
80%
70%

M In sehr hohem MaR

= In hohem MalR

60%
50%
= In geringem MaR

40%
30% ™ Gar nicht
20%
10%
0%
Wirdinen  Ermoglht esfve  Konnen Sie igene  Haben Si in hrer Wie stark belasten Sie fehlende Entwicklungsmaoglichkeiten?
ermoglicht, sich  Arbeit, Ihr Wissen und Ideer} in Ilhre A;belt .Betrleb
be?t?ftls.'l're\::lzrﬁ::g"en weiterfl?:r:;:]ickeln? einbringen? Aufstegschancen (n = 2.106 bZW. 2-107)
weiterzuqualifizieren?
100%
90%
. o 80%
* Fir fast 20 % der  keine Nachf
. . 70% eine Nachfrage
Lehrkrafte eine (eher) ) ,
60% # Uberhaupt nicht
starke Beanspruchung: .
. 50% & Eher wenig
fehlende Aufstiegschancen % Eher stark
30% B Stark
20%
10%
0%
Wird lhnen erméglicht, Ermoglicht es lhre Koénnen Sie eigene Ideen  Haben Sie in lhrem
sich entsprechend der  Arbeit, Ihr Wissen und in lhre Arbeit Betrieb
berufl. Anforderungen Kénnen einbringen? Aufstiegschancen?

weiterzuqualifizieren?  weiterzuentwickeln?

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT 7\ uzbonn
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44} KOOPERATIONSSTELLE ~ Uberwiegend unterstiitzende Betriebskultur

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

ceora-aveust-universitat corrinen = dort, wo sie es nicht ist, ergeben sich hohe Beanspruchungen!

Kriterium: Betriebskultur
(n = 2.104 bis 2.107)

100%
90%
80%
70%
60% M In sehr hohem Mal}
50% “ In hohem Mal}
40% # |n geringem Mal}
30% M Gar nicht
20%
10%
0%
Bringen Erhalten Sie Hilfe Meinungsklima: Wird im Betrieb ~ Werden Sie
Vorgesetzte und Traut sich jeder Kollegialitat rechtzeitig Gber
personlich Unterstlitzung Probleme auch gefordert? wichtige
Wertschatzung von lhren gg. Vorgesetzten Entscheidungen
entgegen? Kolleg/innen,  anzusprechen? etc. informiert?
wenn notig? © Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT 7\ uzbonn
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HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

4 KOOPERATIONSSTELLE ~ Uberwiegend unterstiitzende Betriebskultur

ceore-avcust universitat corringen — dort, wo sie es nicht ist, ergeben sich hohe Beanspruchungen!

Kriterium: Betriebskultur
(n =2.104 bis 2.107)

100%
90%
80% — —
70% — — — —

60% | — — — —

Bringen Erhalte e Meinungsklima: Wird im Betrieb ~ Werden Sie
Vorgesetzte und Traut sich jeder Kollegialitat rechtzeitig b
personlich Unterstiitzung  Probleme auch gefordert? wichtige
Wertschétzung von lhren gg. Vorgesetzten Entscheidungt
entgegen? Kolleg/innen,  anzusprechen? etc. informier
wenn nétig?

* 40 % der Lehrkrafte beansprucht
es (eher) stark, dass sie tUber
Entscheidungen nicht rechtzeitig
informiert werden

* Fir mehr als 35 % ist ein nicht-
offenes Meinungsklima ein
Problem und fiir 25 % nicht
wertschatzendes Flihrungs-
verhalten

3 Schulische Arbeitsbedingungen

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

B In sehr hohem MaR

In hohem MaR

= In geringem MaR
& Gar nicht

Wie stark belastet Sie eine ungiinstige Betriebskultur?
(n =2.104 bis 2.107)

Bringen Erhalten Sie Hilfe =~ Meinungsklima:
Vorgesetzte und Unterstltzung Trautsich jeder
personlich von lhren Probleme auch gg.
Wertschatzung  Kolleg/innen, wenn  Vorgesetzten
entgegen? notig? anzusprechen?

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

N

Wird im Betrieb Werden Sie
Kollegialitat rechtzeitig Gber
gefordert? wichtige

Entscheidungen
etc. informiert?

uzbonn

[ keine Nachfrage
Uberhaupt nicht

& Eher wenig

B Eher stark

B Stark

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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‘wt | HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Die Belastungen naher betrachtet

|
Arbeitszeitiage EEGEG—S 6] /51""

Emotionale Anforderungen IEEEEG_—_—_— 5| 462
Korperiiche Anforderungen INEEEEEEEEEN——[T] | 5o

Arbeitsintensitat INEEEG_—_—_—— 1]

T E—

3 Schulische Arbeitsbedingungen
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4 K O aitE  Es fillt Lehrkriften schwer, Arbeit und Freizeit abzugrenzen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Kriterium: Arbeitszeitlage
(n =2.059 bis 2.107)

100%
90% S 2B i
80%
70%
60% B Nie
50% % Selten
40% B Oft
30% — @ Sehr haufig
20%
10%
0%
AuRerhalb der Unbezahlte Arbeit an Arbeit abends  Arbeits nachts
normalen Arbeit auBerhalb Wochenenden (zw.18 und23  (zw.23 und 6
Arbeitszeit der normalen Uhr) Uhr)
erreichbar sein Arbeitszeit
miussen

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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4 K O e Es fallt Lehrkriften schwer, Arbeit und Freizeit abzugrenzen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Kriterium: Arbeitszeitlage
(n = 2.059 bis 2.107)

100%

90%

80% .

70% .

60% . H Nie

50% . B Selten

40% . B Oft

30% . & Sehr haufig

20% .

T mteibde ubette it Wosabends et Wie stark belastet Sie die Lage der Arbeitszeit?
normalen Arbeit auRerhalb  Wochenenden  (zw.18und 23 (zw.23 und ¢

ereinbarséin  ebeidh o o (n =2.059 bis 2.107)

e 100%

90%

80%

* 85 % der Lehrkrafte beansprucht
es (eher) stark, dass sie am 0%
Wochenende arbeiten miissen 0%

* Arbeit am Abend, die standige 40%

[ keine Nachfrage

Uberhaupt nicht

& Eher wenig
B Eher stark

Erreichbarkeit und der hohe 30% ® Stark
Anteil unbezahlter Arbeit 20%
beanspruchen mehr als 60 % 10%
0%

(eher) sta rk AuBerhalb der Unbezahlte Arbeit Arbeit an Arbeit abends  Arbeits nachts

normalen aulerhalb der  Wochenenden  (zw. 18 und 23 (zw.23 und 6

Arbeitszeit normalen Uhr) Uhr)

erreichbar sein Arbeitszeit
missen

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

. ‘ . GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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4 KOOPERATIONSSTELLE Haupt-Beanspruchung: Arbeitsintensitat — fiir 60 - 90% der

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

ceore-avcustuniversitar corringen Lehrkrafte eine (eher) starke Beanspruchung

Kriterium: Arbeitsintensitat
(n =2.105 bzw. 2.107)

100%

0% S $Soooan Saaaan aawmem D

80%
70%
60% B Nie
Sov | RN SR EE— oo = Selten
40% H Oft

30% — @ Sehr haufig

20%

10%

0%

Fiihle mich  Abstriche bei der Wider- Erhalte nichtalle Werde bei der
gehetzt oder  Qualitdt, um die  spriichliche Informationen,  Arbeit gestort
stehe unter Arbeit zu Anforderungen um die Arbeit gut oder

Zeitdruck schaffen zu erledigen unterbrochen

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

. ‘ . GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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) ; HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Kriterium: Arbeitsintensitat
(n =2.105 bzw. 2.107)

100%

Fihlemich  Abstriche bei der Wider-
gehetzt oder  Qualitat, um die spriichliche Informationen,
stehe unter Arbeit zu Anforderungen um die Arbeit gut

Zeitdruck schaffen zu erledigen

Erhalte nichtalle Werde beide

Arbeit gestor
oder
unterbroche

e Uber 90 % beansprucht 100%
Arbeitshetze oder Zeitdruck 50%

« Uber 80 % die erzwungene :j
Reduktion der eigenen co%
Qualitatsanspriiche S0

* Zwischen 55 und 75 % 40%
beanspruchen mangelnde 30%
Informationen oder 20%
10%

widersprichliche
Anforderungen

0%

* Fast 60 % beanspruchen
Unter-brechungen oder
Storungen

3 Schulische Arbeitsbedingungen

Haupt-Beanspruchung: Arbeitsintensitat — fiir 60 - 90% der
Lehrkrafte eine (eher) starke Beanspruchung

H Nie

B Selten

B Oft

& Sehr haufig

Wie stark belastet Sie eine hohe Arbeitsintensitat?
(n =2.105 bzw. 2.107)

[ keine Nachfrage
Uberhaupt nicht

& Eher wenig

B Eher stark

® Stark

Flhle mich gehetzt Abstriche bei der Wider- Erhalte nicht alle Werde bei der
odersteheunter  Qualitat, um die sprichliche Informationen, um Arbeit gestort oder
Zeitdruck Arbeit zu schaffen  Anforderungen die Arbeit gut zu unterbrochen
erledigen
© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT lleOl’ll’l




KO i Ldrm: unterschitzte Quelle hoher Beanspruchung

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Kriterium: Korperliche Anforderungen
(n=2.106 bzw. 2.107)

100%

90% | N TN oceonsooee

80%
70%

60% B Nie

50% 0 ieccocioiinieniens 0 ESSisosendedsss 0 % Selten
40% B Oft
30% @ Sehr haufig

20%

10%

0%

Korperlich schwer  Unglinstige Korper- Larm und laute Widrige Umgebungs-
arbeiten, heben, haltung, langes Umgebungs- bedingungen, Hitze,
tragen, stemmen Stehen, Sitzen usw. gerdusche Kalte usw.

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

. . . GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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. 4 KOOPERATIONSSTELLE

rocsscuevuoceweriscraren——— Larm: unterschatzte Quelle hoher Beanspruchung

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Kriterium: Korperliche Anforderungen
(n =2.106 bzw. 2.107)

100%

30%

b
0%
Korperlich schwer  Ungiinstige Kérper- Larmund laute  Widrige Umgebung
arbeiten, heben, haltung, langes Umgebungs- bedingungen, Hitz
tragen, stemmen Stehen, Sitzen usw. gerdusche Kalte usw.

80 % der Lehrkrafte leiden
unter der Larmbelastung
(eher) stark beanspruchend

* Unglnstige Korperhaltungen
folgen mit Abstand (40 %
eher stark beanspruchend)

3 Schulische Arbeitsbedingungen

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

H Nie

B Selten

B Oft

& Sehr haufig

Wie stark beanspruchen korperliche Anforderungen?
(n =2.106 bzw. 2.107)

[rrrrr———

[ keine Nachfrage

Uberhaupt nicht
& Eher wenig
B Eher stark
® Stark

Koérperlich schwer Unglinstige Korper- Larm und laute Widrige Umgebungs-
arbeiten, heben, haltung, langes Umgebungs- bedingungen, Hitze,
tragen, stemmen Stehen, Sitzen usw. gerdusche Kalte usw.

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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KOOPERATIONSSTELLE Kommen selten vor, haben aber starke beanspruchende

| HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GE"Z)RGiAUGUSTAUNIVERSITAT GOTTINGEN Wirkung: Emotionale BEIaStungen

Kriterium: Emotionale Anforderungen
(n =2.107)

100%

90%

80%
70%
B Nie

= Selten

B Oft

@ Sehr haufig

60%

50%
40%
30%
20%

10%

0% ............
Herablassende oder Konflikte oder Streitigkeiten Zwang, Gefiihle zu verbergen
respektlose Behandlung mit Schiilern und Eltern
durch andere Menschen

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

. . . GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
3 Schulische Arbeitsbedingungen



. 4 KOOPERATIONSSTELLE

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

100%

30%

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

Kriterium: Emotionale Anforderungen
(n =2.107)

Herablassende oder Konflikte oder Streitigkeiten Zwang, Gefiihle zu verberg
respektlose Behandlung mit Schiilern und Eltern
durch andere Menschen

Konflikte und Streitigkeiten
kommen nicht sehr haufig
vor, aber wenn doch,
finden dies fast 70 % der
Lehrkrafte (eher) stark
beanspruchend.

Fast so stark: Respektlose
Behandlung und der Zwang
Geflihle verbergen zu
mussen

3 Schulische Arbeitsbedingungen

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Kommen selten vor, haben aber starke beanspruchende
Wirkung: Emotionale Belastungen

H Nie

B Selten

B Oft

& Sehr haufig

Wie stark fiihlen Sie sich von emotionalen Anforderungen
beansprucht? (n=2.107)

[0 keine Nachfrage
Uberhaupt nicht

& Eher wenig

B Eher stark

| Stark

Herablassende oder Konflikte oder Streitigkeiten Zwang, Gefiihle zu verbergen
respektlose Behandlung durch ~ mit Schilern und Eltern
andere Menschen

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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Einkommen & Sicherheit naher betrachtet

Einkommen

Betriebliche Sozialleistungen I 35|
Beschaftigungssicherheit

Teilindex Einkommen/Sicherheit

uzbonn

3 Schulische Arbeitsbedingungen



4 R b Kritische Bewertung der betrieblichen Sozialleistungen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Bietet lhnen lhr Arbeitgeber weitere Sozialleistungen an?

100%

90%

80%

70%

60%

50% M In sehr hohem MaR

0,
40% In hohem Mal}
o)
30% # In geringem MalR
20% .
0 @ Gar nicht
10%
0%
...zur Verbesserung der ... zur Gesundheits- ... Sonstige Leistungen (z.B.
Altersversorgung forderung(z.B. Kinderbetreuung,
(z.B. Betriebsrente)? Sportaktivititen)? EssenszuschuBo.A.)?
(n=2.085) (n=2.101) (n=1.939)
© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
'ORG-UGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Bietet lhnen Ihr Arbeitgeber weitere Sozialleistungen an?

90%
80%
70%
60%
50% B In sehr hohem MaR
40% In hohem MaR
30% B In geringem MaR
20% @ Gar nicht
10%
0%
...zur Verbesserung der ... ur Gesundheits- ... Sonstige Leistungen (z.B. . .
vewgng | o Emnferbethre;fng,; Wie stark belastet Sie das fehlende Angebot
2.B. Betriebsrente)? portaktivitaten)? ssenszuschuf0.A.)?
(n=2089) (n=2:108 (n=139) lhres Arbeitgebers an weiteren Sozialleistungen ?
90% — —
* Eine Mehrheit der Lehrkrafte 80% | [ | |
belasten fehlende 70% (] keine Nachfrage
betriebliche Sozialleistungen 60% Uberhaupt nicht
nicht oder eher wenig 50% % Eher wenig
. . 40% .|
* Mit 30 % am starksten Eher stark
30% | Stark
beanspruchen fehlende ar
20%
Mallhahmen zur
R v . 10%
Gesundheitsforderung die o
Lehrkrafte (eher) stark Altersversorgung Gesundheits- Sonstige Vergiinstigungen
(2.085) férderung (n=1.939)
(n=2.101)

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

, 4 KOOPERATIONSSTELLE

Inwieweit halten Sie lhr
Einkommen bezogen auf lhre
Arbeitsleistung fiir
angemessen? (n=2.103)

100% —
90% In sehr hohem
Maf
80%
70%
Z |n hohem MaR
60%
50%
40% @ In geringem
Mafl
30%
20%
B Gar nicht
10%

0%

(n=2.103)

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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Das Einkommen aus meiner
Erwerbstatigkeit reicht ....
(n=2.108)

100% B
so% L Ich kann sehr
gut davon

80% M | leben
709 i

% & ...reicht gut aus
60%
50%

® ._.reicht gerade

40%
30%
20% B ...nicht aus
10%

0%

(n=2.108)

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT

Uneinheitliche Bewertung des Einkommens
und der Alterssicherung

Wie schatzen Sie lhre
gesetzliche Rente ein, die Sie
spater mal erhalten werden.

(n=2.095)

100% —
90% Ich werde sehr
(]
gut davon
80% leben kdnnen
70% L
0 # Sie wird gut
60% ausreichen
50%
8 Sie wi
0% Sie W|.rd gerade
ausreichen
30%
20% . . .
? B Sie wird nicht
10% ausreichen
0%
(n=2.095)
© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
uzbonn




4 KOOPERATIONSSTELLE ~ Uneinheitliche Bewertung des Einkommens

HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEéRG—AUGUST—UNIVERSITAT GOTTINGEN und der AlterSSiCherung

Inwieweit halten Sie lhr Das Einkommen aus meiner Wie schitzen Sie Ihre
Einkommen bezogen auf lhre Erwerbstatigkeit reicht .... zesetzliche Rente ein, die Sie
Arbeitsleistung fiir (n=2.108) spater mal erhalten werden.
angemessen? (n=2.103) (n=2.095)

100% -

Ich werde sehr
gut davon

Ich kann sehr

In sehr hohem 90% -
gut davon

MaR .
a leben leben kénnen
% ..rei 8 Sie wi
& In hohem MaR reicht gutaus z:fsxiz::g:t

& ..reicht gerade @ Sie wird gerade

@ In geringem
MaR

Wie stark belastet Sie lhre Situation bei Einkommen und

® Gar nicht B ...nicht aus
o Rente? (n = 2.095 bis 2.108)
(n i 2.103: Kooperationsstelle Universitat Gttingen (n ’ Z.lm;) Kooperationsstelle Universitat Gottingen ( 10 O%
90% —
* Eine Mehrheit der Lehrkrifte 80% | — D Keine Nachfrage
halt ihr Einkommen fur 70% — ) .
Uberhaupt nicht
angemessen und kann gut 60% —
davon leben, die Alterssiche- 50% = Eher wenig
rung wird kritischer bewertet 40%
. K Eher stark
* Aber 30 % beansprucht es 30%
(eher) stark, dass ihr 20% ® Stark
Einkommen nicht ihrer 10%
. . . 0%
ArbeItS|e|Stu ng entsprICht Angemessenheit Ihres Das Einkommen aus der Die spatere
. Einkommens bezogen auf Erwerbstatigkeit gesetzliche Rente
* 40 % beansprucht ihre Arbeitsleistung
ZU ku nft|ge Re nte nSItU at|on © Kooperationsstelle Universitat Gottingen

- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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42?% e Beschaftigungssicherheit — eine Starke des Lehrerberufs
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Kommt es vor, dass Sie sich Sorgen machen...
(n =2.107)

100%
90%
80%
70%

M Nie

= Selten

= Oft

@™ Sehr haufig

60%

50%
40%
30%
20%

10%

0%

...um die berufliche ..., den Arbeitsplatz zu ..., dass der Arbeitsplatz
Zukunft? verlieren? UberflUssig wird?

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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Kommt es vor, dass Sie sich Sorgen machen ...

(n =2.107)

100%

90%

80%

70%

60% M Nie

50% B Selten

40% = Oft

30% o Sehr haufig

20%

10%

0% . .

...um die berufliche ..., den Arbeitsplatz zu ..., dass der Arbeitsplat WIe sta rk bE|aSten Sle sorgen eee
Zukunft? verlieren? uberflissig wird?
) (n =2.107)
100%
90% —
* Lehrkrafte machen sich keine 80% | L
Sorgen um ihren Arbeitsplatz 0% [ Keine Nachfrage
* Im Vergleich zu anderen 80% — @ Uberhaupt nicht

50% & Eher wenig

Berufsgruppen beansprucht
es geringe 20 % (eher) stark,

40% B Eher stark

. . 30% B Stark
wenn sie sich Sorgen um die
. 20%
berufliche Zukunft machen
10%
0%
..umdie berufliche ..., den Arbeitsplatz zu ..., dass der Arbeitsplatz
Zukunft? verlieren? Uberflussig wird?

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -
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HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

A

Uberblick iiber die Arbeitsbedingungen im Vergleich:
Schulformen

. ‘ . GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
3 Schulische Arbeitsbedingungen
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; HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Arbeitsbedingungen Grundschule

Balken:

|:| Arbeitsbedingungen nieder-

sachsischer Lehrkrafte (2016)

Grundschule

Linie zum Vergleich:

Werte des DGB-Index "Gute
—@— Arbeit", Hochschulabsolven-

ten der Branche "Erziehung

und Unterricht" (2014 - 2016)

Arbeitsbedingungen 2016

im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht
Gestaltungsmaglichkeiten — 62

Gesamtwert

(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien)

Entwicklungsméglichkeiten | 67 :"/74
Betriebskultur | | ?D-.65.___-
Sinn der Arbeit T=es [87

| I 1

Teilindex Ressourcen

Arbeitszeitiage |IEEEG— 27|
Emotionale Anforderungen INEEE_—_ 22|
Korperliche Anforderungen _@

Arbeitsintensitat I [16]
T —

ISI/

46

Einkommen 63
Betriebliche Sozialleistungen [N 45
Beschaftigungssicherheit T 31 79
0 80
n = 749 Befragte

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen  Schlechte Arbeit Arbeitsqualitat im Gute Arbeit

- Arbeitsbelastungsstudie 2016 - unteren oberen
© Institut DGB-Index Gute Arbeit ; i

- Représentativbefragung 2014 - 2016 - Mithelfeid MiteKeld

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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100

In Kiirze:

1. Kritischer als der
Durchschnitt:
Belastungen insgesamt
und
Einkommen/Sicherheit

2. Positiver: Beste Werte
fir Ressourcen: v.a. Sinn
der Arbeit,
Entwicklungs-
moglichkeiten und
Betriebskultur

3. Gunstige Werte fur
Ressourcen gleichen
Belastungen nicht aus
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) ; HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Arbeitsbedingungen IGS/KGS

Balken:

|:| Arbeitsbedingungen nieder-

sachsischer Lehrkrafte (2016)

Integrierte / Kooperative Gesamtschule
Arbeitsbedingungen 2016

Linie zum Vergleich:

Werte des DGB-Index "Gute
—@— Arbeit", Hochschulabsolven-

ten der Branche "Erziehung

und Unterricht" (2014 - 2016)

im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht

Gesamtwert 51 @
(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien)
Gestaltungsméglichkeiten [INNINEIEGGEEE— 624\\
Entwicklungsméglichkeiten 65 /74
Betriebskultur # . ?0-\~\1
-.‘_..‘-
Sinn der Arbeit 88 83
.--""—'-
Teilindex Ressourcen 64 @
Arbeitszeitiage |EEG_—— 25|
Emotionale Anforderungen | INEEEEG_—_—— 25| 6
Kérperliche Anforderungen _l ___.\..-—59
Arbeitsintensitat IEEEG—_—_—_—17]
& e
Einkommen 63
Betriebliche Sozialleistungen NG5 45
Beschaftigungssicherheit ESs 81 81
0 80
n = 396 Befragte
© Kooperationsstelle Universitit Géttingen  Schlechte Arbeit Arbeitsqualitat im Gute Arbeit
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 - unteren oberen
© |nstitut DGB-Index Gute Arbeit : i
- Reprasentativbefragung 2014 - 2016 - Mithelfeid MiteKeld
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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100

In Klirze:

1. Kritischer als der
Durchschnitt :
Gestaltungsmoglich-
keiten, Arbeitszeitlage
und Arbeitsintensitat

2. Positiver: Entwicklungs-

moglichkeiten,
Einkommen und
Sicherheit
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HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN
GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Arbeitsbedingungen Gymnasium

Balken:

|:| Arbeitsbedingungen nieder-

sachsischer Lehrkrafte (2016)

Gymnasium
Arbeitsbedingungen 2016

Linie zum Vergleich:

Werte des DGB-Index "Gute
—@— Arbeit", Hochschulabsolven-

ten der Branche "Erziehung

und Unterricht" (2014 - 2016)

im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht

Gesamtwert 52 @
(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien)

Gestaltungsméglichkeiten [INEEGEG—G—_———
Entwicklungsmaglichkeiten
Betriebskultur

Sinn der Arbeit

Teilindex Ressourcen

Arbeitszeitiage |EEG_—— 2|
Emotionale Anforderungen | IEEEEG_—__— 25| rd
Korperliche Anforderungen _.

Arbeitsintensitat IEEEG_—_—_—10]
([ reierseisinaen D e

Einkommen 63 66
Betriebliche Sozialleistungen | EEG—_—— 37| 45{1\
Beschaftigungssicherheit 81 83
Teilindex Einkommen/Sicherheit @
0 20 40 50 65

\/

80
n = 654 Befragte
© Kooperationsstelle Universitit Géttingen  Schlechte Arbeit Arbeitsqualitat im Gute Arbeit
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 - unteren oberen
© Institut DGB-Index Gute Arbeit ; i
- Reprasentativbefragung 2014 - 2016 - Mithelfeid MiteKeld
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88 84

uzbonn

In Kiirze:

1. Kritischer als der
Durchschnitt :
Arbeitszeitlage

2. Positiver: Emotionale
und korperliche
Anforderungen;
Einkommen und
Sicherheit

100



4 S Z RS iR S Arbeitsbedingungen Haupt-/Real- u. Oberschule (HRO)

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Balken:
5 beitsbedi ieder-
Sachsischer Lahrirafte (2016) Haupt- Real- oder Oberschule
Werte des DGB-Index *Gute Arbeitsbedingungen 2016
Arbeit", Hochschulabsolven- . . . .
B0 fie o “Erziehung im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht

und Unterricht” (2014 - 2016)

Gesamtwert

(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien) In Ku rze:
Gestaltungsmégiichkeiten [N <7 62 1. Kritischer als der
Entwicklungsméglichkeiten T Durchschnitt :

Betriebskultur ) 70— Gestaltungsmoglich-
SHin der Arbek Te2z88 keiten, Emotionale

.-"
Anforderungen unc

Arbeitszeitiage EEGEG— S [0 Arbeitsintensitat

Emotionale Anforderungen INEEG—_—_— 23] 6 2. Positiver: Arbeitszeitlage
Kérperliche Anforderungen _I =59 und Kérperliche
Arbeitsintensitat [IEEEG_—_—_—_— 17]

Anforderungen
(s s [

Einkommen 63
Betriebliche Sozialleistungen GG 45
Beschaftigungssicherheit Bl 80
0 80 100
n = 138 Befragte

© Kooperationsstelle Universitit Géttingen  Schlechte Arbeit Arbeitsqualitat im Gute Arbeit

- Arbeitsbelastungsstudie 2016 - unteren oberen
© Institut DGB-Index Gute Arbeit i "

- Reprasentativbefragung 2014 - 2016 - RERRR Ml
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nescusvo sy Arbeitsbedingungen Forderschule

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Balken:
5 beitsbedi ieder-
e R R Eorderschule
Werte des DGB-Index *Gute Arbeitsbedingungen

—@— Arbeit", Hochschulabsolven-

ten der Branche "Erziehung m Vergleich zur Branche EI’ZiEhUﬂg und Unterricht
und Unterricht" (2014 - 2016)

Gesamtwert 52 @

(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien)

Gestaltungsmaéglichkeiten 62
Entwicklungsmaglichkeiten

Sinn der Arbeit

Teilindex Ressourcen

Arbeitszeitiage | EEG_—— (32| 51/
Emotionale Anforderungen I 27| 467
Kérperiiche Anforderungen _I s

Betriebskultur #
| |

Arbeitsintensitat |IEEEG_—_—_— 19|

Einkommen 63 69
Betriebliche Sozialleistungen | INEEEG—_—_—M— 36| 45@\

Beschaftigungssicherheit

n = 72 Befragte

© Kooperationsstelle Universitidt Géttingen Schlechte Arbeit Arbeitsqualit
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 - unteren
© Institut DGB-Index Gute Arbeit Mittelfeld

- Reprasentativbefragung 2014 - 2016 -

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT
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2016
In Kiirze:
1. Kritischer als der
\\;74 69 Durchschnitt :
70— Korperliche
;33 86 Anforderungen,
D geringster Wert fur
Einkommen und
Sicherheit
2. Positiver: Gestaltungs-
moglichkeiten, Sinn der
Arbeit, Arbeitszeitlage
=31

80 100
atim Gute Arbeit
oberen
Mittelfeld
uzbonn
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\ ; HOCHSCHULEN UND GEWERKSCHAFTEN

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Arbeitsbedingungen BBS

Balken:

|:| Arbeitsbedingungen nieder-

sachsischer Lehrkrafte (2016)

Linie zum Vergleich:

Werte des DGB-Index "Gute
—@— Arbeit”, Hochschulabsolven-

ten der Branche "Erziehung

und Unterricht" (2014 - 2016)

Arbeitsbedingungen

im Vergleich zur Branche Erziehung und Unterricht

Gesamtwert

(Errechnet aus den Werten der 11 Kriterien)

Entwicklungsmaglichkeiten

Betriebskultur
Sinn der Arbeit
Teilindex Ressourcen
Arbeitszeitiage | EEEG—_—— 7] 51/
Emotionale Anforderungen | INEEEEEGEG_—__— 25|
Korperliche Anforderungen 59

Arbeitsintensitat IR 20 36
T I

Einkommen

Betriebliche Sozialleistungen _

2016

Beschaftigungssicherheit

4] 20 40 50

n = 99 Befragte

© Kooperationsstelle Universitat Géttingen
- Arbeitsbelastungsstudie 2016 -

© Institut DGB-Index Gute Arbeit
- Reprasentativbefragung 2014 - 2016 -

Schlechte Arbeit
unteren
Mittelfeld

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT
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'—-_______-.

d—I/

©3)158|
65 8

Arbeitsqualitat im

oberen
Mittelfeld

Berufsbildende Schule (BBS)

—
82288
L—

81 76

0

Gute Arbeit

uzbonn

In Kiirze:

1. Kritischer als der

Durchschnitt :
Gestaltungs- und Ent-
wicklungsmoglichkeiten,
Betriebskultur;
Einkommen und
Sicherheit

. Positiver: Korperliche

Beanspruchung geringer

. Besonderheit:

Geringster Wert fir
Ressourcen




4 Al STl An Zwischenergebnisse

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

1. Die Arbeit von Lehrkraften ist von extrem starken Belastungen gepragt, dem
stehen noch ausbaufahige Ressourcen gegentliber. Das durchgangige
Belastungsprofil Gberlagert Schulformunterschiede.

2. Starken der Arbeitsbedingungen von Lehrkraften sind:
* Einkommen & Sicherheit, v.a. Beschaftigungssicherheit
* Ressourcen: Identifikation mit der Arbeit, personliche Entwicklungsmoglichkeiten,
Autonomie bei der Planung der Arbeit, Kollegialitat

3. Als Hauptquellen von Beanspruchungen geben Lehrkrafte an:
(% aller Lehrkrafte, die sich (eher) stark beansprucht fiihlen)
e Zeitdruck bei der Arbeit (92 %)
* Arbeit am Wochenende (84 %)
* EinbuBen bei der Qualitat der Arbeit wg. Arbeitspensum (82 %)
* Larm und laute Umgebungsgerausche (79 %)

4. Zum Ausbau von Ressourcen kann die Kritik aufgegriffen werden:
(% aller Lehrkrafte, die sich (eher) stark beansprucht fiihlen)

* Zu wenig Einfluss auf die Arbeitsmenge (72 %)
* Nicht rechtzeitige Information Gber wichtige Entscheidungen (42 %)
* Nicht offenes Meinungsklima (38 %)

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT




4 SRS e S Herausforderungen schulischer Arbeitsbedingungen

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT GOTTINGEN

Drei Ansatzpunkte fiir Verbesserungen lassen sich aus dieser Kritik an den
Arbeitsbedingungen ableiten:

1. Belastungen vermindern: Arbeitsintensitat und Arbeitsumfang sowie daraus folgend
die Lage der Arbeitszeit und Einschrankungen bei der Qualitat der eigenen Arbeit
sind die beherrschenden Themen. Hier liegt der starkste Hebel —und die groRten
Umsetzungsschwierigkeiten.

2. Ressourcen starken und stabilisieren: Mit mehr Einfluss auf die Arbeitsmenge,
besseren Informationen, unterstiitzenden Vorgesetzten und ein gutes Schulklima
kann die Fahigkeit, Belastungen zu bewaltigen, gestarkt werden.

3. Gesundheitsforderung: Die Unterstitzung bei der Gesundheitsférderung und
individueller Stressbewaltigung konnte als hilfreiche Sozialleistung des Arbeitgebers
empfunden werden.

GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
3 Schulische Arbeitsbedingungen




