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Das Themenschwerpunkt der bundeswei-
ten Reprasentativumfrage zum DGB-Index
Gute Arbeit lag 2014 auf der Arbeitszeit-
gestaltung. Die zentralen Ergebnisse die-
ser Erhebung sind in einer Publikation
veroffentlicht worden, die es in einer Print-
version und zum Download unter www.
dgb-index-gute-arbeit.de gibt. Der Titel:
DGB-Index Gute Arbeit — Der Report 2014.
Wie die Beschéftigten die Arbeitsbedin-
gungen in Deutschland beurteilen. Mit
dem Schwerpunktthema: Arbeitszeitgestal-
tung. Einflussméglichkeiten der Beschaf-
tigten, die Verlasslichkeit von Vertrdgen.

Vorbemerkung

Der vorliegende Supplementband schlus-
selt die Ergebnisse nach Branchen auf zu
den Fragen: der Anteil der Uberstunden
Leistenden sowie das Ausmal ihrer Mehr-
arbeit (Abbildungen 18 und 19); die
Form der Arbeitszeiterfassung (Abbildung
20); das Ausmal3 der Moglichkeiten der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer,
Einfluss auf die Gestaltung der Arbeitszeit
zu nehmen (Abbildungen 21-27). Nach
Branchen differenziert werden damit auch
die Ergebnisse prasentiert, die im Durch-
schnitt fir bundesweit alle Beschaftigten
wie folgt lauten:

Das AusmaB, in dem die Beschaftigten insgesamt Einfluss auf die Gestaltung ihrer Arbeitszeit nehmen kdénnen

In sehr hohem MaB

Ich kann kurzfristig einen Tag
frei nehmen.

Ich kann meine Pausenzeiten
selbst wahlen.

Ich kann den Arbeitstag
unterbrechen und meinen
Arbeitsplatz verlassen.

Ich habe einen groBen Spielraum
bei der Festlegung von Arbeits-
beginn bzw. Arbeitsende.

20%

Ich kann kurzfristig meine

Schichten wechseln. 27

Ich kann meine Arbeitszeit fiir

einige Wochen verkiirzen. 12%

Ich kann kurzfristig Arbeit von
zu Hause aus erledigen.

24%

In hohem MaB3 In geringem MaB Gar nicht

36%

28%
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Verldssliche Vereinbarungen, unverl3ssliche Vereinbarungen — die Anteile nach Branchen

Beschidftigte arbeiten tatséchlich:

Die vereinbarte

Stundenzahl Langer als vereinbart Kiirzer als vereinbart

Alle Beschaftigten 38%
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Metallerzeugung und -bearbeitung
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Maschinen- und Fahrzeugbau

Ver- und Entsorgung
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Handel

8

%

Verkehr und Lagerei

Gastgewerbe

g

Information und Kommunikation 27% 3%

Finanzdienstleistungen
und Versicherungen 32%

) _ Offentliche Verwaltung,
Sozialversicherungen, Verteidigung
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Erziehung und Unterricht 31%

g

Sozialwesen

Gesundheitswesen
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Der Anteil der Uberstunden Leistenden nach Branchen und AusmaB der Mehrarbeit

Alle Beschaftigten

Chemie

Metallerzeugung und -bearbeitung

Maschinen- und Fahrzeugbau

Ver- und Entsorgung

Baugewerbe

Handel

Verkehr und Lagerei

Gastgewerbe

Information und Kommunikation

Finanzdienstleistungen
und Versicherungen

) _ Offentliche Verwaltung,
Sozialversicherungen, Verteidigung

Erziehung und Unterricht

Sozialwesen

Gesundheitswesen

Keine Uberstunden

Beschiftigte arbeiten tatséchlich:

_Bisinkl. 5
Uberstunden

6 bis inkl. 10
Uberstunden

Mehr als 10
Uberstunden

41%

48%

38%

32%
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Wie die Arbeitszeit von den Betrieben erfasst wird — das Ergebnis nach Branchen

Maschinell,

Beschiftigte tragen Arbeitszeit wird vom
elektronisch, digital

Durch Vorgesetzte | | apeitszeit selbst ein | | Betrieb nicht erfasst

Alle Beschaftigten 42% _

Chemie 78% 25| 15t |

Metallerzeugung und -bearbeitung 78% 1_

Maschinen- und Fahrzeugbau 72% _

Handel s - [T R

Verkehr und Lagerei 48% _

Gasgenerne 2o [aae |

Information und Kommunikation 30% _
Finanzdienstleistungen 62% 0

und Versicherungen

) _ Offentliche Verwaltung, 67%
Sozialversicherungen, Verteidigung
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»lch kann kurzfristig einen Tag frei nehmen.« — So antworten die Beschaftigten nach Branchen

In sehr hohem MaB In hohem MaB In geringem MaB Gar nicht
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»lch kann meine Pausenzeiten selbst wahlen.« — So antworten die Beschéftigten nach Bra

In sehr hohem MaB In hohem MaB In geringem MaB Gar nicht

28%
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N
S
xR

Ver- und Entsorgung

38%

Baugewerbe 38%
Handel 31%

w
w
R

Verkehr und Lagerei

Gastgewerbe 21%

36%

Information und Kommunikation

Finanzdienstleistungen

und Versicherungen 37%

Offentliche Verwaltung,

Sozialversicherungen, Verteidigung 40%

Erziehung und Unterricht 20%

Sozialwesen 15%

Gesundheitswesen

23%

ﬂw © Institut DGB-Index Gute Arbeit - Quelle: Reprasentativumfrage zum DGB-Index Gute Arbeit 2014




»lch kann den Arbeitstag unterbrechen und meinen Arbeitsplatz verlassen.« —

So antworten die Beschaftigten nach Branchen

In sehr hohem MaB In hohem MaB In geringem MaB Gar nicht
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»lch habe einen groBen Spielraum bei der Festlegung von Arbeitsbeginn bzw. Arbeitsende.« —

So antworten die Beschaftigten nach Branch

In sehr hohem MaB In hohem MaB In geringem MaB Gar nicht

20%
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Finanzdienstleistungen
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»lch kann kurzfristig meine Schichten wechseln.« — So antworten die Beschaftigten nach Branchen

In sehr hohem MaB In hohem Maf In geringem MaB Gar nicht

Alle Beschaftigten - 27%
Chemie . 33%

Metallerzeugung und -bearbeitung 0%  13%

Maschinen- und Fahrzeugbau - 24%

Ver- und Entsorgung

Die Fallzahl der Schichtarbeitenden reicht nicht aus, um fiir diese
Branchen zuverlassige Ergebnisse vorlegen zu konnen.

Baugewerbe

Handel - 35%

Verkehr und Lagerei 27%

Gastgewerbe - 18%

Information und Kommunikation

Die Fallzahl der Schichtarbeitenden reicht nicht aus, um fiir diese
Finanzdienstleistungen Branche zuverlassige Ergebnisse vorlegen zu kénnen.
und Versicherungen

Offentliche Verwaltung,
Sozialversicherungen, Verteidigungg 2%I 38%

Erzich du ich Die Fallzahl der Schichtarbeitenden reicht nicht aus, um fiir diese
rziehung und Unterricht  Branche zuverlissige Ergebnisse vorlegen zu kénnen.

Sozialwesen . 36%

Gesundheitswesen . 28%
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»lch kann meine Arbeitszeit fiir einige Wochen verkiirzen.« = So antworten die Beschaftigten nach Branchen
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»lch kann kurzfristig Arbeit von zu Hause aus erledigen.« — So antworten die Beschéftigten nach Bra

In sehr hohem MaB In hohem MaB In geringem MaB Gar nicht

Alle Beschiftigten 6% 8%

Chemie 8% 11%

Metallerzeugung und -bearbeitung 4% 3%
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DGB-Index Gute Arbeit

Der Report 2014, Supplementband

Wie die Beschaftigten die Arbeitsbedingungen
in Deutschland beurteilen

Enthalt:

Die Branchenergebnisse der Reprasentativumfrage 2014 zum Thema:
Arbeitszeitgestaltung — Einflussmdglichkeiten der Beschéftigten, die
Verlasslichkeit von Arbeitsvertragen

Dezember 2014

Die vorliegende Publikation erscheint als Supplementband zu der vom
Institut DGB-Index Gute Arbeit im Dezember 2014 herausgegebenen
Veroffentlichung:

DGB-Index Gute Arbeit
Der Report 2014

Wie die Beschaftigten die Arbeitsbedingungen
in Deutschland beurteilen

Mit dem Themenschwerpunkt:
Arbeitszeitgestaltung
Einflussmoglichkeiten der Beschaftigten,
die Verlasslichkeit von Vertragen

Die Umfrage

Der Supplementband zum Schwerpunktthema der Reprasentativumfrage

zum DGB-Index Gute Arbeit 2014 basiert auf den Angaben von 5.823
abhangig Beschaftigten. Die Daten wurden im Rahmen der bundesweiten
Reprasentativumfrage zum DGB-Index Gute Arbeit 2014 erhoben. Befragt
wurden dabei Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer aus allen Branchen,
Einkommens- und Altersgruppen, Regionen, BetriebsgroBen, Wirtschaftszwei-
gen und Beschaftigungsverhaltnissen, gewerkschaftlich Organisierte wie Nicht-
Mitglieder. Die Angaben der Angehdrigen der wichtigsten Beschéftigtengrup-
pen sind mit jeweils dem Anteil ins Umfrageergebnis eingeflossen, der ihrem
bundesweiten Anteil an der Arbeitnehmerschaft entspricht. Das vorliegende
Ergebnis ist damit reprasentativ fir das Urteil der Beschaftigten in Deutschland.
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